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Forord

Dette er den sidste af tre forskningsrapporter til Esbjerg Kommune. Det har varet et
frugtbart forskningssamarbejde mellem Kommunen og UC SYD, hvor vi har veret helt
teet pa familierddslagningen, sidan som den praktiseres og opleves af alle aktorer. Vi har
veret tet pa bornene, de unge, forxldrene, familierne, netverket, samordnerne, social-
radgiverne, deres ledere, initiativtagere fra dagtilbud, skoler, psykiatrien, ledelsen og po-
litikerne. Det har givet os et indblik i mange forskellige perspektiver pa inddragelse, bot-
neperspektiver og familierddslagning.

Vi har haft adgang til alle de mange dokumenter, der har varet produceret siden 2014,
haft mulighed for at foretage de interview, vi har ensket, og fiet besvarelser pa vores
sporgeskemaer. Vi ved godt, at for nogen har det varet besvatligt og varet ekstra at-
bejde, og nogle har bide tenkt og sagt, "Hvad skal det vaere godt for?’” og "Hvorfor er 1
sd nojeregnende med om fx alle sporgeskemaer er registreret rigtigt, og de er blevet ud-
leveret, er svaret pa og arkiveret rigtigt?’.

Det kan vi godt forsta. I skal have sa stor tak for jeres bidrag, da I har bidraget til det
bedste datamateriale om familierddslagning i Danmark. Det er et materiale, som har givet
og vil give vaerdifuld viden fremover, sdledes at det sociale og det pedagogiske arbejde
kan blive funderet pd viden og evidens.

En beslutningsmodel som familieradslagning kan af nogle synes som en reduktion af fag-
ligheden og metodefriheden. Det er ikke sidan, vi har set den udfolde sig. Vi har set en
udvikling af faglicheden og en mangfoldighed af mikrofagliched inden for rammerne af
modellen til gavn for bernene og de unge.

Vi vil igen takke Esbjerg Kommune og ikke mindst alle de born, unge, familier, chefer,
ledere, socialrddgivere, samordnere, administrative medarbejdere, politikere og eksperter,
der har bidraget til forskningen og hjulpet med at gore familierddslagning til det, den er i
dag. Vi hiber, at den fortsat vil blive udviklet 1 Esbjerg Kommune.

Vivil endvidere takke socialridgiver Nanna Baden Vestergaard, forebygger ved SSP Mette
Svejgaard, omraderadgiver ved SSP Ditte Fribaek samt leder af SSP Forebyggelse og Vej-
ledning Vibeke Stage og teamleder Anne Enggaard Larsen Edry for indtastning og spar-
ring. Desuden en stor tak til direktor Jorn Henriksen, Born & Kultur samt samordnerne
i korpset for den uvurderlige hjelp med indsamling af spergeskemaerne og til kontorass.
Anette Poulsen for den administrative hjalp. Tak til lektor ph.d. Anne-Marie Tyroll Beck,
forskningschef Lene Mosegaard Sjoberg, docent Jesper von Selen, lektor Christina Hvass
og administrativ medarbejder Annika Vagner Holmene, UC SYD for sparring, gennem-
lzesning og kommentarer.

Venlig hilsen

Anne-Mette Sandgaard og Bo Morthorst Rasmussen
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Sammenfatning og Resume

Esbjerg Kommune har siden 2014 varet en af de kommuner i Danmark, der har priori-
teret og gennemfort flest familierddslagninger. Radslagninger der har inddraget familien
og netverket omkring bornene og de unge, nir de har brug for hjelp. Kommunen har
endvidere arbejdet malrettet med at sikre berneperspektivet i familieradslagning og lo-
bende kvalitetssikret og anvendt familierddslagning i savel det forebyggende arbejde som
i sociale- og hojkonfliktsager (Rasmussen & Sandgaard, 2019).

Denne forskningsrapport bygger pa et enestdende datamateriale baseret pa 1156 familie-
radslagninger og opfolgende radslagninger i Esbjerg Kommune i perioden 2014-2020,
bl.a. med kvantitative svar fra i alt 6287 deltagere (born, forzldre, familie og netvark) og

750 professionelle (socialradgivere og samordnere).

HEsbjerg Kommune har valgt denne systematiske inddragelse efter bl.a. § 47 i Servicelo-
ven, da det svarer til deres politiske mélsztninger i deres Born og ungepolitik og "Para-
digmeskiftet 2.0,

I marts 2017 skrev direktor Jorn Henriksen fra Born & Kultur: ” Familierddslagning er bjertet
i Paradigmeskiftet 2.0, og der er en optimal made at tenke tidlig indsats pa. Fokus ligger pa at inddrage
Sfamilien og netvarket omkring barnet eller den unge, og pa den mdde genopfinder metoden familiens
ansvar, sa vi oger motivationen og chancen for succes”.

Esbjerg har taget afsxt i den klassiske familieradslagningsmodel og nedenstiende defini-
tion af familierddslagning fungerer som undersogelsens grundstruktur. Der er tale om en
konkret operationel definition, der beskriver familieradslagningsforlebet som en proces,

der begynder med en henvendelse og slutter med et opfelgningsmede.

"En familierddslagning er en metode med tydelige rammer og pa forhand definerede sporgsmal til afhol-
delse af ét beslutningsmode med forberedelse og opfolgning, hvor det er borgeren sely, familien og det private
netverk der pa et informeret grundlag treffer beslutningerne og laver deres plan for hjaelp til borgeren uden
de professionelles deltagelse i selve beslutningen. Der deltager som minimum en offentlig initiativtager (ofte

Socialradgiver) og en samordner, der faciliterer processen” (Rasmussen & Sandgaard, 2018).

Forskningsrapporten er den tredje og sidste af et trearigt forskningssamarbejde mellem
Esbjerg Kommune og UC SYD. I forskningsrapporten Del 1: "Familierddslagning i Es-
bjerg Kommune’ (Rasmussen og Sandgaard, 2018) er familierddslagningens historiske
udvikling beskrevet sivel internationalt, nationalt og lokalt 1 Esbjerg Kommune, ligesom
beslutningsmetodens mange delelementer, udferligt er praesenteret. Den indeholder end-
videre referencer til den internationale forskning, en kvantitativ og kvalitativ undersogelse
af perioden 2014-2018 samt centrale faglige diskussioner. Rapporten konkluderer bl.a. pa
baggrund af data fra 779 radslagninger: ”Der er sdledes en betydelig lokal evidens for, at barnet og
Sfamilien har oplevet sig reelt inddraget, at de tror planerne bliver realiseret og at de vurderer at radslag-
ningen allerede har haft en positiv virkning pa barnets trivsel.”

Forskningsrapporten Del 2: Bornefokus, barnets perspektiv og berneperspektiver i fa-
milieradslagning’ (Rasmussen & Sandgaard, 2019) gir i dybden med borneperspektivet,
hvilket er et selvstendigt forskningsprojekt baseret pa ydetligere indsamling af data fra
otte cases. Undersogelsen forsoger at svare pa: Hvilken betydning familieradslagning og



dens proces har for et bornefokus, barnets perspektiv og borneperspektivet, herunder de
professionelles rolle og betydning? Rapporten konkluderer bla.: Az bornene og de unge
kommer i fokus, at de oplever en storre forstaelse fra deres egen familie og de professionelle, at der realiseres
et ‘indefra’ borneperspektiv, at de myndiggores og handler aktiv for at forbedre deres egen situation og at
de er meget tilfredse med isar samordnerne. Det vigtigste for bornene er dog at deres egen familie forstar
dem bedre og at de fir et handlerun i deres egen familie.”

Denne forskningsrapport, Del 3 *Oget trivsel, deltagelse og forstaelse fra familie og net-
veerk -En storre kvantitativ analyse af familierddslagning i Esbjerg Kommune, 2014-2020°,
bygger pi et enestiende datamateriale baseret pa 1156 familieradslagninger og opfolgende
radslagninger 1 Esbjerg Kommune i hele perioden 2014-2020. Datamaterialet indeholder
kvantitative svar fra i alt 6287 deltagere (born, foraldre, familie og netvark) og 750 pro-
fessionelle (socialrddgivere og samordnere), samt en raekke dokumenter, interview og an-
dre kvalitative data fra hele perioden pa 6 dr. Der er samlet set tale om en ’mixed methods’
forskningstilgang (Creswell 2003), hvor der i analyserne inddrages data fra forskellige da-
takilder, der trianguleres i de enkelte delanalyser.

Data i denne rapport tager udgangspunkt i de kvantitative data fra de 377 radslagninger
gennemfort i perioden 2018-20. Deltagerne (born, forzxldre, familie og netvaerk), initiativ-
tagere (primart socialridgivere) og samordnere har fdet udleveret og svaret pd et storre
og internationalt sammenligneligt sporgeskema. Undersogelsen indeholder besvarelser fra
3381 respondenter, og der er et bortfald pa cirka 3%,. Data fra hele perioden 2014-2020
inddrages lobende i analyserne. Der er, som tidligere nevnt, tale om et meget stort data-
materiale af hoj kvalitet dekkende over en periode pa 6 ar, hvor der er gennemfort fami-
lieradslagning i Esbjerg Kommune. De kvantitative data har en sddan kvalitet og et om-
fang, at vi har kunnet lave mange flere signifikante statistiske analyser end 1 tidligere un-
dersogelser i Danmark. Vi har siledes bade data om effekt/virkning og det virksomme i
familierddslagning.

De mest centrale sporgsmal, der bliver behandlet i denne forskningsrapport, er som aftalt
med Esbjerg Kommune, hvorvidt familieradslagning virker set ud fra et effektivitets-
/virkningsperspektiv og et rettigheds-/borneperspektiv. Derudover er der tematiseret en
reekke grundleggende sporgsmal om det virksomme stof i familierddslagning og andre
centrale diskussioner, der har varet i forbindelse med familierddslagning siden "Det dan-
ske forsog med familieradslagning’ for 20 ar siden.

Resultaterne af denne undersogelse et:
Der er meget positive resultater ift. effekt og deltagelse, og de deltagende born/unge,
forzldre, familie og netvark er generelt meget tilfredse med familieradslagning

e Deltagerne lykkes med at udarbejde en plan 1 97% af de 1156 radslagningerne i
Esbjerg Kommune i perioden 2014 2020.

e En meget stor andel pa 88,6% har svaret ’Ja, meget’ og ’i nogen grad’ til, at de er
tilfredse med deres plan. Det galder for alle deltagere (born, foraldre, familier og
netvark).

e Der er kun 1,4%, der har svaret ’i mindre grad’ eller ’slet ikke’ til spergsmalet om
generel tilfredshed med familieradslagningen.



e Samlet set svarer 86,4% af deltagerne, at barnet blev hort i familierddslagningen.
For bornenes vedkommende har 91,8% svaret, at de har oplevet sig hort. 1,6%
har svaret ’i mindre grad’.

o Ifolge 75% af deltagerne og 63,5% af radgiverne er barnet/den unge kommet i
hoj trivsel og udvikling.

e Ifelge ridgiverne kan kun 37% i de lette sager klare sig helt uden professionel
stotte, og 39% har brug for yderligere professionel stotte i mellem og tunge sager.

e 76,06% af deltagerne (born, foraldre, familie og netvark) oplever, at de har fiet
en storre forstdelse for barnet qua familierddslagningen, hvilket er noget af det
vigtigste for bornene og de unge.

Det svarer pa mange mader til resultaterne af de danske og internationale undersogelser
gennem 20 ar (Rasmussen & Haldbo, 2002; Hansen, Hansen & Rasmussen, 2003; Hove-
rak, 2006; Hyrve, 2006; Mortensen, 2007; Heino, 2009; Vik, 2009; Havnen & Christian-
sen, 2014; Slettebo, 2016). Der er staerk evidens for, at deltagerne bdde kan udarbejde
planerne og er tilfredse med dem. Det er derfor ikke underligt, at dem, der har udarbejdet
planen, ogsa er tilfredse med den. Det er et af argumenterne for inddragelse i det hele
taget, at inddragelsen skaber fwlles forstielse, ejerskab, motivation, fellesskab, mv. Det
viser sig i familierddslagning og det gaelder for alle deltagerne (born, unge, foraldre, familie
og netveark).

Det er socialradgiverne, der har sagsindsigt og konkret viden om problemstillingerne. So-
cialradgiverne har vurderet og svaret pa problemstillingens tyngde pa en skala fra 1-5 i
forbindelse med hver familierddslagning.

e Omkring halvdelen af problemstillingerne, 46,9%, er af socialridgiverne vurderet
og placeret i midterkategorien, med 14,6% i de to lette kategorier og 38,5% i de
to tunge kategorier. Det er tilnzermelsesvis en normalfordeling med overvagt af
tunge problemstillinger.

e Det er socialridgivernes faglige vurdering baseret pd deres erfaringer og sags-
stamme.

Vi har ingen objektive mal for problemstillingens tyngde sammenlignet med alle sager 1
HEsbjerg Kommune, ligesom vi ikke har nogen objektive mél for, om barnet er kommet 1
bedre trivsel og udvikling. Men ogsa her anvender vi deltagernes erfarede vurdering og
socialridgivernes faglige vurderinger, hvilket ogsd er dem de anvender i deres daglige
praksis.

Effekten/virkningen pa barnets trivsel og udvikling
Vi har ud fra datamaterialet vurderet effekten/virkningen pa barnets trivsel og udvikling
bdde ud fra deltagernes og socialradgivernes besvarelser lige efter ridslagningen (output)
og efter den opfelgende ridslagning (outcome). Vores data fra 6287 deltagere (born, for-
xldre, familie og netvark), 750 professionelle fra de 1156 familierddslagninger og opfol-
gende radslagninger i Esbjerg Kommune over 6 ar viser:
e At deltagerne (bornenes, foraeldrenes, familien og netvarkets) mobiliserer hoje
forventninger og hab til barnets trivsel og udvikling. Nzsten 85% tror p4, at deres
plan vil hjzlpe barnet (output) og ved opfolgningerne efter 3-6 maneder er 75%
af deltagernes vurdering, at den rent faktisk har hjulpet barnet i trivsel og udvik-
ling (outcome).



e At efter justering af planen i forbindelse med opfelgningen svarer nesten 84% af
deltagerne, at de tror pa den nye justerede plan. Der har siledes varet et fald pa
10% 1 ’realisme’ eller skuffede forventninger fra ridslagningen til opfelgningen
og efterfolgende er de vendt tilbage med samme hoje tro pa den nu nye og juste-
rede plan.

e Socialridgiverne har i 73,6% (output) svaret ’ja, meget’ og i nogen grad’ til
sporgsmilet, om de vurderer, at planen vil hjzlpe barnet/den unge. Det er cirka
10% lavere forventninger end deltagernes (bornenes, foraldrenes, familien og
netvarkets) forventninger.

e  Efter deltagernes justering af planen stiger ogsa socialradgivernes tro pa den nye
justerede plan, dog kun med cirka 5%, sd deres forventninger er fortsat lavere.

e Efter den opfolgende radslagning (outcome) 3-6 méneder efter radslagningen
vurderer 63,5% af socialridgiverne efter deres bedste skon, at barnet er kommet
i bedre trivsel, udvikling og lering.

e Sammen med midterkategorien er der tale om 86,2% positive vurderinger, og
leegger vi kategorien i mindre grad’ til, er vi faktisk oppe pa 96,7%, der i et eller
andet omfang har vurderet, at barnet er kommet i bedre trivsel.

Vores data fra alle radslagningerne viser mere eller mindre, at barnets trivsel oges efter
radslagningerne, men ogsa at der kan vaere brug yderligere professionel stotte:

e Ifolge 75% af deltagerne og 63,5% af radgiverne kommer barnet/den unge i hoj
trivsel og udvikling.

e Ifolge radgiverne kan kun 37% i de lette sager klare sig helt uden professionel
stotte, og 39% har brug for yderligere professionel stotte i mellem og tunge sager.

Det betyder ikke at radslagninger kun kan anvendes i de lette sager, eller at bernene og de
unge vil kunne klare sig alene med professionel stotte. Resultaterne tyder pd det modsatte,
nemlig at der er brug for begge dele i mange af sagerne, og at de professionelle og private
indsatser bor integreres, da socialradgiverne vurderer, at mange af bornene i ’de tunge
sager’ er kommet i hoj trivsel og udvikling.

Sammenholdes resultaterne fra Esbjerg med danske og internationale undersogelser be-
kraefter resultaterne, at bornene og de unge kommer 1 trivsel og udvikling efter radslag-
ningerne. Der er sdledes evidens for kortsigtede effekter af familierddslagning. Evidens
for trivsel og udvikling pa lengere sigt er ikke analyseret i denne undersogelse.

Virkning/effekt pa rettigheds- og berneperspektiv malsatningen
Nir vi samlet set og med vore data fra 6287 deltagere (born, forzldre, familie og netveaerk)
og 750 professionelle (socialridgivere og samordnere) fra 1156 familierddslagninger og
opfelgende ridslagninger i Esbjerg Kommune over 6 4r, skal vurdere om familierddslag-
ning har virket/haft effekt pA malsetningen om at have et rettigheds- og borneperspektiv,
sd kan vi se folgende:

e 97% af alle deltagere har varet tilfredse med deres konkrete inddragelse.

e 86,1% af bornene har svaret at de har varet med til at formulere sporgsmalene

e 958% af samtlige deltagere har svaret, at det var de rigtige sporgsmal, der blev

anvendt i familierddslagningen. 4,2% har svaret at det ikke var de rigtige sporgs-

mal.
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e Samlet set svarer 86,4% af deltagerne, at barnet blev hort i familieradslagningen.
For bornenes vedkommende har 91,8% svaret, at de har oplevet sig hort. 1,6%
har svaret i mindre grad’.

e Samlet set har 88,4% svaret, at de har diskuteret mange losninger i det private
rum.

e 76,6% af deltagerne oplever, at de har fiet en storre forstielse for barnet qua

familieradslagningen, hvilket er noget af det vigtigste for bornene og de unge.

Barnet og resten af deltagerne har sdledes qua familieradslagningen bade haft indflydelse
pé definitionen af problemet og losningen. Det gzlder ogsa inde i familiens private rum.
Her er derfor staerk lokal Esbjerg evidens for, at rettigheds- og borneperspektiv malsat-
ningen er realiseret. Undersogelsens data bidrager til og understottes af den danske savel
som internationale forskning. Familierddslagning i Esbjerg har ikke kun levet op til lov-
givningens ord om fx inddragelse af barnet og forxldrene som part i beslutningsprocessen
jf. § 4 1 retssikkerhedsloven og §46 og § 47 i Serviceloven med systematisk inddragelse af
barnets familie og netvaerk mv., men ogsa til lovgivningens intentioner om reel inddra-
gelse. Det tyder pa, at alle deltagere har varet inddraget i sivel problemdefinition som
losning med et reelt borneperspektiv. Inddragelsen folger med helt ind i familien, hvor de
far et oget fokus pd og en forstdelse for barnet. Det er noget af det, der ifelge bornene, er
det vigtigste for barnet selv (Rasmussen & Sandgaard, 2019).

Afslutningsvis vil vi pege pd, at nir familieradslagning rigtigt lykkes, sa realiseres bade
milsztningerne pa rettigheds-og borneperspektivet samt effekterne pa barnets trivsel og
udvikling samtidigt. Resultaterne angiver, at dette er lykkedes i Esbjerg Kommune. Det
er der mange grunde til og det der udger rammerne, den professionelle praksis samt det
der kan gore bedre med udgangspunkt i den forskningsbaserede viden vi har indsamlet,
er prasenteret under det afsluttende kapitel: *Centrale diskussioner’. Der har vi gengivet
og taget traden op fra de centrale diskussioner fra forskningsrapporten Del 1., og det kan
leeses som et selvstendigt kapitel.

Rapportens opbygning og laesevejledning

Forskningsrapporten er opbygget pd den méde, at vi forst prasenterer familierddslagning.
Der er tale om en revideret gengivelse fra forskningsrapporten Del 1, som har til hensigt
at give leseren en mulighed for at kunne orientere sig 1 modellens udvikling, verdier og
konkrete elementer. Lasere, der kender beslutningsmodellen eller har lest Del 1, kan
springe denne del over eller anvende kapitlet til opslag. Efter metode og analysekapitlet
starter de overordnede analyser og resultater. Analyseafsnittet indledes med et kapitel om
deltagernes tilfredshed med deres rddslagninger og med deres planer. De efterfolgende
kapitler vedrorer virkning/effekt pa batnets trivsel og udvikling anskuet ud fra henholds-
vis deltagernes besvarelser og socialrddgivernes (initiativtagernes) besvarelser. Kapitlerne
om virkning/effekt starter med analyser af barnet og familiens forste radslagning (output)
og slutter med analyser af barnet og familiens opfelgning (outcome). Derefter er der et
kapitel med fokus pd rettigheds- og berneperspektivet. Det afsluttes med et afrundende
kapitel med de samlede resultater af virkningerne vurderet ud fra de to perspektiver; ef-
fekt/virkning pé trivsel og udvikling, og effekt/virkning pa rettigheds- og borneperspek-
tivet. Efterfolgende er der et kort kapitel om konflikter i familier og deres betydning for
familieradslagningen. Afslutningsvis er der et lengere kapitel om centrale diskussioner i
familieradslagning, hvor vi med afsxt i de centrale diskussioner fra Del 1 forsoger at ud-
dybe disse med inddragelse af viden fra iser denne sidste store kvantitative undersogelse.
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I forskningsrapporten anvender vi forskellige forskningsrelaterede begreber, og selv om
vi har forsegt at luge ud i dem, sa er nogle af dem vigtige for forstdelsen. I det nedensta-
ende forklares nogle af de mest anvendte statistiske begreber, ligesom vi indledningsvist
vil forklare lidt om evidens, virkning og effekt, sidan som de anvendes i forskningsrap-
porten.

Begreberne evidens, virkning og effekt anvendes ofte synonymt med hinanden i en forsk-
nings- savel som praksissammenhzng. Det gor vi ikke helt. Evidens betyder bevis og
handler om, hvorvidt der er tale om viden, fakta eller kendsgerninger, der har en sddan
kvalitet (den aktuelt bedste viden), at den kan laegges til grund for beslutninger om fx
yderligere forskning eller praksis. Evidens har iser noget med den systematiske indsam-
lingsmetode, mangden og kvaliteten af data at gere. Nar der er tale om hojere evidens
for noget viden end for anden viden, er det baseret pa videnskabelige kriterier og der
findes en evidenstrappe, hvor Reviews af RCT-studier er pa det hojeste trin. Det er sidan,
vi anvender evidensbegrebet. Vi kender det fra sundhedssektoren, hvor der er skabt evi-
dens for, at COVID-19 vaccinen fra Pfizer-BioNTech virker og pt. har en virkning/ef-
fekt pa 91% af de vaccinerede.

Effekt og virkning er derimod klare synonymer, da effekt betyder en virkning, der folger
af en pavirkning, og dermed om der er ’de onskede’ effekter af en behandling eller social
indsats. Og det er sddan, vi anvender begreberne synonymt. Sa nér der helt naturligt spor-
ges til, om og hvad der virker, si sporges der ogsa til effekter af fx familieradslagning. De
onskede effekter/virkning i denne forskning vurderes ift. to malsetninger: En malsat-
ning om en oget trivsel og udvikling hos barnet, hvor vi maler lige efter radslagningen
(output) og lige efter den opfoelgende ridslagning (outcome). Det gor vi ogsa ift. en vur-
dering af virkningen pa malsztningen om inddragelse i et rettigheds- og borneperspektiv.

Det virksomme stof, eller det der gor, at fx vaccinen og her familierddslagning virker, er
mindst lige sd vigtig viden. Det vitksomme stof er fx rammen og processen omkring
radslagningen, og det som socialradgivere, samordnere og deltagere (born, foraldre, fa-
milier og netvark) tenker og gor sammen, der far familierddslagning til at virke eller ikke
vitke. Det haenger sammen med virkningen, og her gzlder det ogsa om at fd sd meget
forskningsbaseret viden (evidens) som muligt, da det er denne viden der skal vaere med
til at kvalificere aktorerne og deres rammer. Vi anvender forskningsbaseret viden fra an-
dre undersogelser og vores tidligere kvantitative og kvalitative data. De kvalitative data
og analyser findes i de to tidligere forskningsrapporter, der samlet set er resultaterne fra
hele vores forskningsprojekt.

I denne rapport vil I kunne laese om frekvenser, signifikansniveauer, korrelationer, kau-
salitet, svage og sterke sammenhange og forklaringskraft, mv. Mange af jer kender be-
greberne, for andre kan det umiddelbart lyde uforstdeligt og endda irritere eller forvirre
nogen, sd vi vil her forsege med en helt enkel forklaring.

e Frekvenser er optallinger, fx i forhold til hvor mange born, der har oplevet sig
hert, pa en skala fra 1-5.
o0 Men det er ikke altid sddan vi laeser, analyserer og vurderer besvarelserne

pa skalaerne. Vi har igennem hele undersogelsen valgt at tage de to meget
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’positive” svarkategorier (ja, meget’ og ’i nogen grad’) pd en skala fra 1-5
som udtryk for, at respondenterne i hej grad har vurderet noget som
positivt, midterkategorien som neutral og de to svarkategorier (i mindre
grad’ og “slet ikke’) som ’negative’. Hermed gdr skalaerne fra at vare 5-
delt til en 3-delt skala. Derudover har vi analyseret forskydninger med
anvendelse af alle fem kategorier fra skalaen. Det gor analyserne mere
overskuelige. Besvarelser i midterkategorien vurderer vi ud fra, at re-
spondenten har valgt en 'neutral’ besvarelse.

o Krydsfrekvenser er, nar vi tager besvarelser pa to forskellige sporgsmal og samler
dem i en tabel, fx nér vi bade vil vide, hvor mange born der har oplevet sig hort,
og samtidigt har oplevet sig forstdet.

e Korrelationer er, nar vi regner pa hvor steerk sammenhangen mellem besvarelser
af to variable (sporgsmdl) er, og si fir vi et tal mellem 1 og — 1. Jo hojere dette
tal er, jo sterkere er sammenhaxengen. Vi regner nesten kun i Gamma-vardier i
denne rapport.

o En Gamma verdi pa +/- 0,1-0,2 regnes for en svag sammenhang

o En Gamma verdi pd +/- 0,2-0,3 regnes for en moderat ssmmenhzeng

o En Gamma vardi pd +/- 0,3 eller numerisk hojere regnes for en sterk
sammenhang (Andersen & Jacobsen, 2005).

e Signifikansniveau bruges til at vurdere, om vi kan bruge en korrelation til noget
eller om den bare er udtryk for en tilfeldighed. Hvis P-verdien er under 0,05, sd
regner vi sammenhzengen for signifikant, og at vi kan anvende den. En P-vaerdi
péa 0,000 er bedre, men det betyder ikke det store her.

e Korrelationer er ikke det samme som kausalitet. En korrelation betyder, at der
er en statistisk sammenhzng, men det er ikke en arsagssammenhzang. Det vil
sige, at vi ikke kan forklare, hvorfor der er en sammenhang alene pa baggrund
af data. Sa vi skal alle lige huske ikke at vare alt for hurtige med vores konklusi-

oner, selv om noget kan synes indlysende.

Vi héber, at I kan anvende ovenstiende til at lzese og forstd rapportens analyser og resul-

tater.
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Indledning

Baggrund

HEsbjerg Kommune har siden 2014 varet en af de kommuner i Danmark, der har priori-
teret og gennemfort flest familierddslagninger, og dermed inddraget familien og netvar-
ket omkring bernene og de unge, nar de har haft brug for hjelp. Kommunen har endvi-
dere arbejdet malrettet med at sikre borneperspektivet 1 familieradslagning og lebende
kvalitetssikret og anvendt familieradslagning i savel det forebyggende arbejde som i bor-
nesager herunder hoj-konfliktsager

HEsbjerg Kommune har valgt denne systematiske inddragelse efter bl.a. § 47 i Servicelo-

ven, da det svarer til deres politiske mélsztninger i deres Born og ungepolitik og "Para-
digmeskiftet 2.0,

I marts 2017 skrev direktor, Jorn Henriksen fra Born & Kultur: "Familieradslagning er bjertet
i Paradigmeskiftet 2.0, og der er en optimal made at tenke tidlig indsats pa. Fokus ligger pa at inddrage
Sfamilien og netvarket omkring barnet eller den unge, og pa den made genopfinder metoden familiens

ansvar, sd vi gger motivationen og chancen for succes”.

Forskningsrapporten er den tredje og sidste af et tredrigt forskningssamarbejde mellem
Esbjerg Kommune og UC SYD.

e [ forskningsrapporten Del 1 "Familieradslagning i Esbjerg Kommune’ (Ras-
mussen og Sandgaard, 2018) er familierddslagningens historiske udvikling inter-
nationalt, nationalt og lokalt i Esbjerg Kommune samt beslutningsmetodens
mange delelementer udforligt beskrevet. Den indeholder endvidere referencer
til den internationale forskning, en kvantitativ og kvalitativ undersogelse af pe-
rioden 2014-2018 samt centrale faglige familieradslagnings diskussioner. Rap-
porten konkluderer pa baggrund af data fra 779 radslagninger bl.a.: ”Der er sdle-
des en betydelig lokal evidens for, at barnet og familien bar oplevet sig reelt inddraget, at de
tror planerne bliver realiseret og at de vurderer at radslagningen allerede har haft en positiy
virkning pa barnets trivsel”.

e Forskningsrapporten Del 2 "Bornefokus, barnets perspektiv og borneperspekti-
ver 1 familieraddslagning’ (Rasmussen & Sandgaard, 2019) gir i dybden med bor-
neperspektivet og er et selvstendigt forskningsprojekt baseret pa en yderligere
indsamling af data fra otte cases. Undersogelsen forseger at svare pa: Hvilken
betydning familieradslagning og dens proces har for et bornefokus, barnets per-
spektiv og borneperspektivet, herunder de professionelles rolle og betydning?
Rapporten konkluderer bl.a.: Az bornene og de unge kommer i fokus, at de oplever en
storve forstaelse fra deres egen familie og de professionelle, at der realiseres et “indefra’ borne-
perspektiv, at de myndiggores og handler aktiv for at forbedre deres egen situation og at de er
meget tilfredse med iswr samordnerne. Det vigtigste for bornene er dog, at deres egen familie
Jorstar dem bedre, og at de fir et handlerum i deres egen familie.”

e Denne forskningsrapport Del 3: *Oget trivsel, deltagelse og forstaelse fra fami-
lie og netveerk -En storre kvantitativ analyse af familierddslagning i Esbjerg
Kommune 2014-2020” bygger pa et enestaende datamateriale baseret pa 1156
familieradslagninger og opfelgende riadslagninger 1 Esbjerg Kommune i perio-
den 2014-2020 med kvantitative svar fra i alt 6287 deltagere (born, forzldre, fa-
milie og netvaerk) og 750 professionelle (socialridgivere og samordnere), samt
en rekke dokumenter, interview og andre kvalitative data fra hele perioden pa 6
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ar. Der er samlet set tale om en ’mixed methods’ forskningstilgang (Creswell,
2003), hvor der i analyserne inddrages data fra forskellige datakilder, der trian-

guleres i de enkelte delanalyser.

Data 1 denne rapport tager primert udgangspunkt i de kvantitative data fra de 377 rdd-
slagninger gennemfort i perioden 2018-20. Deltagere (born, forzldre, familie og netveerk),
initiativtagere (primert socialridgivere) og samordnere har fiet udleveret og svaret pa et
storre og internationalt sammenligneligt sporgeskema. Undersogelsen indeholder besva-
relser fra 3381 respondenter, og der er et bortfald pa cirka 3%. Data fra hele perioden
2014-2020 inddrages i analyserne, men vi kender kun det pracise bortfald fra de 377 rad-
slagninger i perioden 2018-20.

Der er samlet set tale om et meget stort datamateriale af hoj kvalitet dekkende en periode
med familieradslagning i Esbjerg Kommune pa seks ar. De kvantitative data har en sadan
kvalitet og omfang, at vi har kunnet lave mange flere signifikante statistiske analyser end
tidligere undersogelser i Danmark. Vi har siledes bade data om effekt/vitkning og det
virksomme i familieradslagning.

De mest centrale sporgsml, der bliver behandlet i denne forskningsrapport, er hvorvidt
familierddslagning virker set ud fra et effektivitets-/virkningsperspektiv og et rettigheds-
/berneperspektiv. Derudover er der tematiseret en rekke grundleggende sporgsmal om
det virksomme stof i familierddslagning og andre centrale familieradslagnings diskussio-
ner, der har veret 1 forbindelse med familierddslagning siden "Det danske forseg med

familieradslagning’ for 20 ar siden.

Vi har sa at sige valgt bide at praesentere de mere overordnede resultater og forsegt at
kvalificere en rakke grundleggende antagelser, hypoteser og sammenhzange, der 1 Esbjerg
Kommune, og i mange andre kommuner har varet diskuteret, siden det forste forsog med
familieradslagning i Danmark, for over 20 4r siden. Vi er med dette store forskningspro-
jekt kommet teettere pd svarene, hvilket bade vil vaere til gavn for udviklingen og kvalifi-

ceringen af familierddslagning savel i Esbjerg Kommune som 1 hele Skandinavien.

Formailet med de tre forskningsrapporter er primert at levere datainformeret input til
Esbjerg Kommune, hvor mélgruppen forst og fremmest er praktikere og ledere, der ar-
bejder med eller har en intention om at arbejde med netverksinddragelse og familierad-
slagning fremover. Derfor indeholder alle tre rapporter bade beskrivende kapitler, cen-
trale diskussioner og udviklingsnedslag, der bl.a. kan anvendes til opkvalificering og fag-
lige diskussioner. Rapporterne kan lases hver for sig, og der vil vare gentagelser fra og
referencer til de tidligere rapporter i denne rapport.
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Hvad er familieradslagning?

Familieradslagning er bade et vardiszt og en konkret metode, hvor barnet/borgeren er i
centrum, og den udvidede familie/netvarket inviteres ind i forhold til at finde, beslutte
og stotte op om losninger pa de udfordringer, der er omkring barnet/borgeren. Esbjerg
Kommune prioriterer involvering af alle, der er betydningsfulde for barnet i denne proces.
De betydningsfulde deltagere i familierddslagning er barnet/den unge, forzldrene, fami-
lien og netvarket, der ofte kaldes barnets "udvidede familie’ i savel litteraturen som i denne
rapport.

Familieradslagning er pa mange mdder en demokratisk beslutningsmodel med en fast in-
volverende procedure, der kombinerer borgerdeltagelse og empowerment med konkrete
losningsforslag til gavn for barnet/borgeren. Det er siledes altid intentionen, at borgeren
(barnet) i dialog med initiativtageren (oftest socialrddgiveren) formulerer radslagningens
sporgsmal, og dermed er med til at definere problemet, der skal tages stilling til, findes
losninger pé og legges planer for, i den konkrete radslagning.

En familieradslagning er egentlig bare en metode til afholdelse af ét besiutningsmode med forberedelse og
opfolgning, hvor det er borgeren, familien og det private netverk, der pa et informeret grundlag treffer
beslutningerne og laver deres plan for stotte uden de professionelles deltagelse i selve beslntningen” (Ras-
mussen & Sandgaard, 2018).

Der er naturligvis mange flere elementer i familierddslagning som metode, elementer der
bliver udfoldet i det nedenstidende. Det er vigtigt at pointere, at familierddslagning adskil-
ler sig fra de mange manualbaserede metoder, ved i hojere grad at sxtte en vardimessig
beslutningsramme indenfor hvilken, der er et stort socialfagligt spillerum. For eksempel
er der dialog med barnet og familien om formulering af spergsmalene, hvem der skal
inviteres, hvad der skal informeres om, af hvem og hvordan, hvilket er afthengig af den
enkelte socialrddgivers og samordners faglighed. Nogle gor det glimrende, og andre har
et fagligt udviklingspotentiale, men alle gor det forskelligt, og der er ikke én rigtig faglig-
hed, sa lenge man er inden for rammerne af familierddslagning. Den mikrofaglighed, der
udfolder sig i Esbjerg og i ovrigt ogsa i landets andre kommuner, udviser en stor faglig
mangfoldighed (Rasmussen & Jeger, 2019).

I Esbjerg Kommune foregar familierddslagning stort set efter den klassiske familierad-
slagningsmodel, der blev udviklet i New Zealand, og senere afprovet og evalueret i "Det
danske forsog med Familieradslagning’ i 1999-2001 (Rasmussen & Hansen, 2002). Det vil
sige, at de inddragende, netverksskabende og myndiggorende vardier med respekten for
barnets og familiens ensker og behov er i centrum. Samtidigt folger man metodens for-
skrifter med en planleggende og forberedende fase, hvor sporgsmalene formuleres 1 et
samarbejde mellem socialrddgiveren, barnet og familien, og der kobles en neutral samord-
ner pa radslagningen.

Samordneren samtaler med familien, besoger de indbudte og faciliterer radslagningen.
Selve radslagningen er et mode, der bestar af de tre faser: informationsfasen, familiens
ptivate handleplansmode/barnets plan udarbejdes og til sidst den fzlles bekraftelse/god-
kendelse af handleplanen.

I informationsfasen deltager hele den udvidede familie/netvaerket, barnet, socialridgive-
ren, samordneren og informanterne i en dialog om sporgsmal og ramme. I naste fase, der
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er familiens private familierddslagning, udarbejder familien en plan pa baggrund af ram-
men og sporgsmalene. Familien har nu lavet deres egen plan. I Esbjerg Kommune invol-
verer planen for det meste kun stotte og indsatser fra den udvidede familie. Alle deltagere
underskriver planen og den kopieres med dato for den opfolgende ridslagning. Efter rad-
slagningen ivarksattes planen.

Efterfolgende er der altid en til to opfelgende radslagninger med et interval mellem 3-6
méneder, hvor der efter samme procedure folges op pa planens realisering. Planen justeres
eventuelt med nye sporgsmaél og indsatser.

Familierddslagningsmodellens historie

Nir udgangspunktet for familieradslagning - som det har varet i Danmark - er den new-
zealandske model "Family Group Conference", handler familieradslagning primaert om
én beslutningsprocedure. Familierddslagning er oprindeligt udviklet i et samarbejde med
Maorierne, som en made at inddrage andre end forzldremyndighedsindehaveren, i beslut-
ninger om barnets fremtid. Maoriernes udgangspunkt var, dels at barnet blev opdraget af
hele den udvidede familie og landsbyen, og dels at mor i1 bornesager var den, der havde
mindst overskud og ressourcer til at treeffe gode beslutninger. De har et begreb whanau’,
der betyder den udvidede familie og er de personer, der er, har varet og kan blive betyd-
ningsfulde for et menneske, her barnet/den unge. Det er meget forskelligt, hvem og hvor
mange der er betydningsfulde for det enkelte barn. Men det er dét, der skal afdakkes, og
det skal besluttes, hvem der skal inddrages og inviteres til rddslagningen. I New Zealand
blev familieradslagning en del af lovgivningen i 1989, og man har siden da gennemfort
flere hundrede tusinder ridslagninger. Radslagningen er en form for tvungen horings- og
beslutningsprocedure inden en eventuel domstolsafgerelse i meget indgribende bornesa-
ger, som cksempelvis anbringelser udenfor eget hjem og kriminalitetssager. De sociale
myndigheder kan siledes ikke traffe afgorelser 1 meget intervenerende sager, men skal
overgive sagen til domstolene og familierddslagningsinstitutionen, og der findes to for-
skellige procedurer alt efter om sagen ’er almindelig’ eller indebarer lovovertraedelser fx
unge og kriminalitet.

I den newzealandske lov er der angivet, hvornar en sag overgar til familieradslagning,
hvilken procedure der skal folges, hvem der skal og kan deltage fra familien og netvarket,
osv. Det er den offentligt ansatte koordinator (samordner i Danmark), der kontakter fa-
milien og netvarket og bestemmer (ifolge loven), hvem der skal deltage og arrangerer,
leder modet og renskriver planen. Hvis ikke familieradslagningen resulterer i en godkendt
plan, overgar sagen til domstolene. Opfolgningen pé radslagningens plan aftales pd rad-
slagningen, og vil ofte ske sammen med de almindelige opfelgninger, men efterfolgende
kan to af de forudgiende deltagere fra familieradslagningen i fellesskab kreve en ny rad-
slagning, hvis de synes, der er behov for en ny beslutning,

Det er vanskeligt helt at sammenligne sociale systemer i sa relativt forskellige lande, men
hvis man forsegte at overfore den newzealandske model direkte til Danmark, ville det
sandsynligvis svare til, at der ifelge dansk lovgivning (Serviceloven) ikke kunne anbringes
born og unge uden en godkendt plan fra en familierddslagning. Hvis familieradslagningen
ikke resulterede i en godkendt plan, ville sagen ende med en afgorelse 1 Born- og Unge-
udvalget. Proceduren ville veare, at socialrddgiveren skulle sende alle anbringelsessager til

17



Born- og Ungeudvalget, og det ville vare den officielle samordner, som efterfolgende
kontaktede familien og havde hjemmel i loven til at bestemme deltagerkredsen, osv.

Den danske familierddslagningsmodel er inspireret af den newzealandske model og folger
stort set grundprincipperne og procedurerne fra modellen, men det er blot et tilbud som
socialradgiverne (initiativtagerne) kan give til foreldremyndighedsindehaverne i forbin-
delse med sdvel "lette" som "tunge" problemstillinger. Og det er foraldremyndighedsin-
dehaveren der, sammen med barnet/den unge, bestemmer om de onsker en familierad-
slagning, samt hvem de onsker deltager fra den udvidede familie/netvarket.

Nedenstiende definition pa familieradslagning, som samtidigt fungerer som undersogel-
sens og rapportens grundstruktur er en konkret operationel definition, der beskriver fa-
milierddslagningsforlobet set som en proces, der begynder med en henvendelse og slutter
med et opfolgningsmede.

"En familieradslagning er en metode med tydelige rammer og pa forhand definerede sporgsmal til afholdelse
af ét beslutningsmode med forberedelse og opfoloning, hvor det er borgeren sely, familien og det private
netverk der pd et informeret grundlag treffer beslntningerne og laver deres plan for bjeelp til borgeren uden
de professionelles deltagelse i selve beslutningen. Der deltager som minimum en offentlig initiativtager (ofte
socialradgiver) og en samordner, der faciliterer processen” (Rasmussen og Sandgaard, 2018).

Familieradslagningens vaerdier og mindset

Bag, over eller under familierddslagning findes en raekke baerende vardier, der er vanske-
lige at rangordne. Den helt overordnede vaerdi er, at *whanau’, der betyder ’den udvidede
familie’, og dermed omfatter alle dem, der er betydningsfulde for barnet/botgeren, bor
deltage i vasentlige beslutninger omkring barnet/den unge. De ovrige vardier er:

e At mennesker har ret til at veere inddraget, nir der skal treffes beslutninger om
deres liv. Det gzxlder bade i forhold til at definere problemet og vzlge losninger.
Det gzlder for barnet, den unge, foreldrene, familien og netvarket.

e At det private netveerk med familien og netvarket er vigtige i et barns liv pd bade
kort og langt sigt.

e At det private netveerk, familien og netvarket kan noget, som de professionelle
ikke kan i forhold til omsorg og kontinuitet i barnets og den unges liv, ogi relation
til de potentielle ressourcer i familie og netvaerk.

e At det private netveerk, familien og netvaerket har en unik viden om barnet og
hinanden, at de er eksperter i deres eget liv.

e At familierddslagning har fokus pa barnet/den unge, pa ressoutcer og pd fremti-
dige fxlles losninger, si fx konflikter mellem de voksne m4 traede i baggrunden.

e At inddragelse skaber fzlles forstielse og ejerskab.

e At den udvidede familie deltager i familierddslagningen. De, som indgir i den
udvidede familie, er de betydningsfulde for barnet/den unge.

e At den udvidede familie fir et privat beslutningsrum med trygge rammer og kan
selv treffe beslutninger pa et informeret grundlag.

e Atder er en neutral facilitator, samordner, der hjelper barnet, den unge og fami-
lien med at planlaegge og gennemfore familieradslagningen.

e At der er fokus pa borneperspektivet, pa barnets/den unges ligevaerdige delta-
gelse og en plan til barnets bedste.
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e Atplanen bliver en aktiv del af det tveerfaglige samarbejde omkring barnet og den
unge.

Familierddslagningsprocessen i den oprindelige danske model

Den nedenstiende forenkling af familieradslagningsforlobet er en reduceret fremstilling
af den danske model for familieradslagning, der har varet introduceret med "Det danske
forseg med familieradslagning’ (Rasmussen & Hansen, 2002). Der er tale om en reduktion
af kompleksiteten omkring selve processen, der foldes ud i den nedenstiende og uddy-
bende fremstilling. Det er ikke sadan, at alle danske kommuner har fulgt eller folger mo-
dellen ned 1 mindste detalje, men de har alle samme udgangspunkt med: De tre faser, at
barnet/borgeren er i centrum, en koordinerende samordnert, at den udvidede familie har
et privat beslutningsrum og at familiens plan prasenteres.

De tre overordnede faser er: Inden selve madet kaldet forberedelsesfasen, under selve fami-
lierddslagningen med de tre trin kaldet radslagningsfasen, og efter selve familieradslagningen
kaldes zvarksattelses- og opfolgningsfasen. Faserne er illustreret i nedenstiende model og udger
samtidigt rammen for dataindsamling og analyse.

Model: Familierddslagningens tre faser:

Forberedelsesfasen | Radslagningsfasen lvaerksaettelses- og opf.fasen

heslutningsbehov/
undersggelse familieradslagningens trin
1. 2. 3. opfalgningen
l forberedelsen lveerksaettelsen

tilbud/spgrgsmal

samordner/udvidede familie

Kilde: UFC Bgrm og Familiers undersggelse af familierddslagning Danmark 2001

Model: Familieradslagningens tre faser Rasmussen & Hansen, 2002).

Nedenstiende gengivelse af det oprindelige danske udgangspunkt for beslutningsmodel-
len for 20 ar siden var, at den alene skulle anvendes pé det sociale myndighedsomrade
med socialradgiverne som initiativtagere. Der har senere varet arbejdet med forebyggende
radslagninger og ridslagninger i forhold til xldre, udsatte voksne m.fl. Og da har initiativ-
tageren haft andre professionelle uddannelser og funktioner. Men for at kunne forstd og
diskutere Esbjerg Kommunes mindre, men vasentlige, variationer, har vi valgt at gengive
det oprindelige danske udgangspunkt, der gennem hele rapporten fungerer som sammen-
ligningens udgangspunkt. Det er i det nedenstiende prasenteret i punktform for at lette
overblikket og veere tro mod den oprindelige tekst.

Inden familieradslagningen: Forberedelsesfasen

Beslutningsbehov og undersogelse
- Socialridgiveren modtager en henvendelse.

- Socialridgiveren undersager baggrund, indhold, osv.

- Socialridgiveren konstaterer og identificerer behovet for beslutning vedrorende
stotte/hjelp.

- Socialradgiveren formulerer sporgsmail og rammerne for de sporgsmal som familien
skal tage stilling til.
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Tilbud, spergsmal og ramme

Socialradgiveren tilbyder foreldremyndighedsindehaveren og barnet/den unge en rad-
slagning og drofter beslutningsbehovet samt sporgsmalene og informationen 1 trin 1
med familien herunder om tvarfaglige informanter skal inddrages.

"Familien" (forzldremyndighedsindehaveren) siger ‘ja” til ridslagningen, sporgsma-
lene og informationen i trin 1.

Samordneren, den udvidede familie og forberedelsen

Samordneren, der er en neutral koordinator, som alene skal arrangere og vaere vart
ved radslagningen, modes med forzldremyndighedsindehaveren, barnet/den unge og
socialradgiveren.

Der skrives kontrakt med samordneren, sporgsmalene udleveres af socialridgiveren til
samordneren og der laves en aftale om samordnerens forste besog.

Samordneren modes med forzldremyndighedsindehaveren og barnet/den unge for at
drofte, hvem der findes i netvarket, hvem der onskes deltagelse af, hvem der kan have
specielle roller (ordstyrer, talsmand for barnet, mv.). Desuden planlegges familierad-
slagningens praktiske forhold (invitationen, stedet, maden, mv.).

Samordneren kontakter og besoger de indbudte for at forklare om radslagningen og
udlevere de sporgsmal, familien skal tage stilling til. Samordneren har ikke kendskab
til problemstillingen og ma ikke involvere sig i denne.

Samordneren er i dialog med foraldremyndighedsindehaveren om de endelige delta-

gere og den praktiske planlegning,

Familieradslagningens tre trin:

Informationsdelen (trin 1)

Samordneren er vert/modeleder, byder velkommen og informerer om medets tre trin.
Socialrddgiveren og eventuelt andre professionelle informerer familien om underso-
gelsen, problemstillingen, sporgsmilene og rammesatningen.

Familien kan stille sporgsmal til problemstillingen, sporgsmélene og beslutningsram-
merne.

Samordneren er ordstyrer og afslutter trin 1 ved at sikre, at familien har forstiet opga-
ven, sporgsmalene og fortaller at socialridgiveren kan tilkaldes.

Familiens private formulering af planen (trin 2)

Familien udarbejder planen pa baggrund af spergsmaélene uden deltagelse fra fagper-
sonet.

Familien har pd forhand valgt deres egen ordstyrer, en talsmand og omsorgsperson for
barnet/den unge og evt. en sekreter, stotteperson for moderen, mv.

Familien formulerer planen skriftligt.

Der er undervejs mulighed for at holde pauser og evt. henvende sig til socialradgiveren
eller samordneren, der sidder uden for lokalet.

Hele den udvidede familie bliver enige om planen.

Godkendelse af handleplanen (trin 3)

Samordneren er modeleder og sikrer sig, at der i den udvidede familie er enighed om
planen.
Familien fremlegger deres plan.

Socialradgiveren sporger ind til planen, sikrer konkretiseringen.
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- Huvis der er uenigheder eller vasentlige forhold, som mangler en afklaring, genoptager
familien trin 2.

- Socialradgiveren gennemleaser planen.

- Samordneren sikrer forstaelse af og enighed om planen, at aftaler om bl.a. opfelgning
er pa plads, at planen underskrives og afslutter selve radslagningen.

Efter familieradslagningen: Ivaerksaettelses- og opfelgningsfasen
Ivaerksettelse

- Familien og forvaltningen ivaerksztter planen.
- Socialridgiveren og familien ivaerksaxtter deres del af aftalen.

- Socialradgiveren folger udviklingen.

Opfelgningsmedet
- Der atholdes opfolgning som aftalt enten i form af en ny familierddslagning eller som

en traditionel opfelgning pa familieradslagningen.

- Opfolgningen planlegges i et samarbejde mellem forzldremyndighedsindehaveren og
socialradgiveren.

- Det vurderes, hvordan det er giet. Der formuleres eventuelt nye sporgsmal, planen
justeres og nye aftaler indgas.

- I de tilfelde, hvor opfelgningsmedet er en ny radslagning, folges ovenstiende radslag-
ningsprocedure bortset fra, at samordneren ikke besoger samtlige deltagere.

Ovenstiende er det danske udgangspunkt for familieradslagning praesenteret i bogen "Det
danske forseg med familierddslagning’ (Rasmussen og Hansen, 2002).

Centrale aktgrer i familieradslagning og deres rolle
Barnet/den unge og forzldrene

Det er barnet eller den unges familierddslagning. Det er siledes én borger, der er i centrum,
og resten af deltagerne er inviteret til barnet/den unges radslagning, og det er sporgsmal
vedrerende deres liv, der tages stilling til.

Den udvidede familie og netvaerket
I’Det danske forseg med Familieradslagning’ anvendte man begrebet den udvidede fami-

lie, hvilket dakkede over hele netvarket, men pointerede familiefunktionerne med de

nere, tette og blivende relationer.

Socialridgiveren (initiativtager)

Initiativtageren til en familierddslagning behover ikke vare socialrddgiver. Det kan vare
en anden fagperson, der har et sarligt ansvar for borgerens udvikling og trivsel, men i
Danmark har det i hoj grad veret socialridgivere, og i det danske forseg var der kun tale

om myndighedsradgivere.

Samordneren

Samordneren er en form for neutral vert, der arrangerer selve radslagningen, taler med
barnet, familien og netvaerket, samt sikrer information, forstdelse, ro, tryghed blandt del-
tagerne og at alle regler og procedurer overholdes. Samordneren informerer alle om me-
toden, at det er barnet der er i fokus, at det er sporgsmalene der skal tages stilling til og
ikke andet. Sa eventuelle konflikter mellem de voksne er ikke til debat, men derimod de
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gode fremtidige losninger for barnet. Samordneren er sztligt uddannet til denne rolle og
er uathangig af Familierddgivningen. De har ingen kendskab til barnet og familien, og
skal optrede upartisk.

Informatererne

Pa familierddslagningens forste del af modet fir hele familien og netvaerket informationer
i forhold til at kunne treffe beslutninger og lave en plan i den private del af familierad-
slagningen. Socialradgiveren (initiativtageren) er altid informater, men man kan samtidig
velge, at der skal deltage andre informaterer, der har en serlig viden om barnet eller om

problemstillingen. Det kan fx vaere barnets lerer og/eller en fagperson, der ved noget om

ADHD.

Lederne og samarbejdet pa tveers
At en kommune tilbyder familierddslagning, er ligesom andre tilbud besluttet af politikere

og ledelse. Ledelsen har generelt stor betydning for, om der anvendes familieradslagning,
antallet og kvaliteten af dem.

Familieradslagning i Esbjerg Kommune

Familieradslagning og familierddslagningsprocessen i Esbjerg Kommune tager udgangs-
punkt i 'Den danske model’, og det er kun pd ganske fd, men vasentlige punkter, at den
adskiller sig fra det oprindelige udgangspunkt. Der har varet en praksisudvikling i alle de
danske kommuner, der i dag anvender familierddslagning. Nogle af de sm4 forskelle har
en stor betydning fx det helt klare bernefokus, de *professionelle’ samordnere, informan-
ternes rolle.

84 hvad er det, Esbjerg Kommune gor anderledes end den oprindelige model?

For at svare pd det har vi valgt at prasentere familierddslagningen i Esbjerg Kommune
vel vidende, at der 1 praksis er tale om store variationer, og at familierddslagningen ikke
altid foregar som ensket og besluttet:

Forebyggende, inddragende metode i nasten alle sager og barnets selvstendige plan

I implementeringen af familierddslagning i Esbjerg Kommune valgte man folgende pro-
cedure. Socialradgiveren far en henvendelse fra en familie, et barn eller en ung. Det kan
vare opkald pa vagttelefonen eller som en underretning. Sagens karakter vurderes i For-
visitationen. Sidan er proceduren i de fleste danske kommuner. Nar familien, barnet eller
den unge er visiteret til Forvisitationen, og der er foretaget en samtale/underretningssam-
tale, bliver der ved denne samtale gjort opmarksom pd metoden familierddslagning. De
professionelle fortzller, at det er denne metode, der anvendes, og den bliver her prasen-
teret som det forste for familien.

Prasentation af familierddslagning i alle sager var forskelligt fra tidligere praksis i Esbjerg,
og de fleste andre kommuners praksis. Da familierddslagning blev introduceret i Dan-
mark, var fokus primert pa ’de tunge’ sager. I Esbjerg Kommune var der fokus pa fore-
byggelsen, og at kommunen enskede familieradslagning som en fast, inddragende metode
i alle sociale sager (undtagen bernehus- og voldssager), allerede fra opstarten af sagerne.
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Det betyder ikke, at der i alle Esbjerg Kommunes sager har varet atholdt familierddslag-
ning. Der er mange familier, der siger nej. Det kan der vare mange grunde til. Det kan
handle om en mors angst for at involvere familien eller om socialradgiverens manglende
vilje og evne til at praesentere og motivere familien for metoden. Der findes socialradgi-
vere 1 Esbjerg Kommune, ligesom i de andre danske kommuner, der altid far et ja fra
deres familier og andre, der altid fir et ne;j.

Men med ledelsesbeslutningen i 2015-16 betad det, alt andet lige, at flere fik tilbudt fami-
lierddslagning og tog imod tilbuddet, end hvis det havde varet en vurdering, der alene
afhang af socialrddgiverens egen vurdering af hvilke sager i sagsstammen, der kunne vare
egnede til en familierddslagning.

Kommune valgte ligeledes, at den plan som familierne udarbejdede, var barnets plan og
dermed ikke skule godkendes, men alene kvalificeres og bekrzftes af radgiverne, hvor
planen i den oprindelige model formelt skulle godkendes af socialradgiverne. 1 praksis
godkendte de dog stort set alle planer (Rasmussen og Hansen, 2002).

Bornefokus og dialog med bornene/de unge

Udpviklingen af det helt tydelige bornefokus i Esbjerg er ligeledes forskelligt fra ’Det forste
danske forseg med familierddslagning’. Det er ikke sidan, at barnet og barnets rolle var
fravaerende tidligere. Der blev ogsi lavet invitationer sammen med barnet, men der var
mere et forxldre- og familiefokus. Ofte var det socialradgiverne, der formulerede sporgs-
malene, som forzldrene nikkede til, hvor barnet/den unge maske ikke helt forstod eller
folte sig involveret. Udgangspunktet i Esbjerg er, at sporgsmailene laves sammen med
barnet og den unge, og at de skal tage udgangspunkt i deres onsker og behov. Borneper-
spektivet har kommunen perfektioneret, og det kan man lese mere om i forskningsrap-
porten Del 2 "Bornefokus, barnets perspektiv og berneperspektiver i familieradslagning’
(Rasmussen & Sandgaard, 2019).

Kommunens eget samordnerkorps pd 8-10 samordnere

Esbjerg Kommune har sit eget samordnerkorps pé 8-10 samordnere, der koordineres af
kommunens faste koordinator og dermed ansvarlige leder. Endvidere har der vearet til-
knyttet en fast administrativ medarbejder, der er ansvarlig for en del af det administrative
arbejde omkring udbetalinger og styringsskemaer, der bruges til koordinering af korpsets
opgaver. Samordnernes antal af rddslagninger varierer. De aflonnes efter hver opgave og
er dermed ikke fuldtidsansatte i kommunen. De er ansat som eksterne konsulenter, men
de er uddannede af kommunen, fast tilknyttede og deltager i den lobende erfaringsud-
veksling og kvalitetssikring. De er typisk uddannede inden for velferdsprofessionerne
med en del drs erfaring som eksempelvis padagoger og sundhedsplejersker. Deres rolle
og opgave som neutrale facilitatorer og vaerter 1 hele familierddslagningsprocessen svarer
til den oprindelige model, men de anvendes ogsa til flere andre relaterede opgaver.

Pa den ene side har samordnerrollen og deres overordnede opgave ikke xndret sig. Pé
den anden side er der over de sidste 20 dr sket en kolossal udvikling i praksis med og
omkring samordnerne. Da "Det danske forsog med familierddslagning’ startede 1 1998-99
var socialradgiverne og deres praksis i forgrunden. Forestillingen var, at alle uanset forud-
giende uddannelse, bare de havde det rigtige mindset, var gode til at tale med mennesker
og havde gennemfort de tre dages kursus, kunne blive samordnere. Det kunne lige sa vel
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vare den velmenende mekaniker som den velmenende padagog. Holdningen var, at det
mere var et ’kald’ og fokus var pi de mellemmenneskelige kompetencer mere end pa de
professionelles relationelle kompetencer. Vigtigst af alt var neutralitet og distancen til
kommunen. Kommunerne kobte en samordner til den enkelte ridslagning, og det var
meget forskelligt, hvor meget de deltog i den kommunale erfaringsudveksling og kvali-
tetssikring.

Allerede i lobet af ’Det danske forseg med familieradslagning’ fandt man ud af samord-
nernes helt centrale rolle for gennemforelse af en ridslagning. Samordnernes status har
efterfolgende udviklet sig gennem drene, og i Esbjerg Kommune spiller de en betydelig
rolle i forhold til kvalitetssikring af familierddslagningen, og med deres store erfaring og
professionalitet sikrer de tryghed ikke kun for bernene, de unge og familierne, men ogsa
for socialrddgiverne og andre initiativtagere. Der er sandsynligvis tale om det storste faste
korps i Danmark, og der foregir en systematisk koordinering og kvalitetsudvikling af de-
res arbejde. Det betyder fx, at der kan matches mellem bornene, de unge, familien og
samordneren, da nogle samordnere er bedre til de mindre born, og nogle er bedre til
hojkonfliktsager end andre. Samordnerne er ofte de eneste, der kender alle deltagerne i en
familierddslagning og fungerer som den kontinuerlige figur, ogsa 1 opfelgningerne.

Samordnerne i Esbjerg benyttes ogsa til indledningsvise ’informations- og motivations-
samtaler’, nar bornene eller familien har brug for information om metoden, og hvad den
kan anvendes til. Dette er fx, hvis barnet eller den unge ikke har lIyst til at hore om fami-
lierddslagning fra forzldrene eller myndighedspersonen. Samordneren vil sd tage kontakt
til barnet/den unge og modes enten i ridslagningshuset, pa café eller pa en gitur. Sam-
ordneren er en neutral person, der kan fortelle om andre born og unge, der har haft deres
familierddslagning. Hermed afmystificeres metoden, og det har vist sig, at barnet/den
unge far en storre forstdelse for, hvad de gir ind til, og dermed kan vare mere forberedte
til at udarbejde deres sporgsmil efter, at de har talt med samordneren.

Samordnerne fungerer ogsd nogle gange som informatoerer i ridslagningens trin 1. De er
naturligvis inhabile i deres egne familieradslagninger, men kan blive booket til generelle
opleg. Vigtigheden af de generelle opleg, fx opleg om hvad det vil sige at have ADHD,
angst, dysleksi, mv. er en prioritet i Esbjerg Kommune, og det kan vaere vanskeligt altid
at finde professionelle, der har tid til at deltage. Da der 1 samordnerkorpset findes perso-
ner med den viden, bliver de kobt til denne opgave.

Samordnerne bliver endvidere anvendt til undervisning af nyansatte socialrddgivere og
bliver i stigende grad ’solgt’ til familierddslagningsprojekter i daginstitutioner, pa skoler og
uddannelseshuse mv. At have et samlet samordnerkorps har endvidere den fordel, at et
nyt projekt kan trakke pd deres store erfaring, og der sikres en samlet Esbjerg-kvalitet.

Familierddslagningshuset og serligt udviklede materialer
HEsbjerg Kommune har et familierddslagningshus. Det er et etplanshus med plads til flere

radslagninger pa en gang, og med mulighed for at gi ud og spille fodbold eller sidde ude,
ligesom der er mulighed for andre aktiviteter. Huset bliver stort set ikke brugt til andre
formal og er dermed indrettet til familieradslagninger. Der er lavet et bookingsystem, hvor
radgiver, samordner eller administrativ medarbejder kan booke lokaler. Der findes en
barbar computer og en printer 1 huset samt et kontor for radgiverne, hvor de kan sidde
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og arbejde samtidig med, at de er til radighed for rddslagningen. Alle materialer, opvaske-
maskine og andre services findes i huset, hvilket gor arbejdsgangene nemmere og forud-
sigelige. I huset findes fx to store hylder med bamser, store som smé. Hvert barn far inden
pabegyndelse af deres familierddslagning en bamse som tryghed, og de fir bamsen med
hjem til evigt eje. Barnet valger selv bamsen sammen med samordner.

1 Esbjerg Kommune fir bornene og de unge udleveret en rod eller bld mappe til deres
familieradslagning. Denne mappe indeholder kopi af oplag, kopi af planen osv. Dette for
at sikre et bedre ejerskab i processen. Den udarbejdede plan kopieres efter familieradslag-
ningen og udleveres til deltagerne. Bornene og de unge kan give deres samtykke til, at
planen bliver videregivet til de respektive professionelle samarbejdspartnere. Barnet og
den unge giver hermed sit samtykke til, at informatererne fir en kopi af deres plan. P
den made kan der sikres et bedre samarbejde pa tvaers og en bedre forstdelse for barnet

eller den unges situation.

Der er blevet udarbejdet en pixibog og en dakkeserviet til de 3-9-arige med det formal at
fa bedre forstaelse i netop denne aldersgruppe. Her kan barnet og den unge sidde sammen
med ridgiver eller samordner og lese bogen igennem, og dekkeservietten kan barnet
tegne p4, sdledes at de allerede der far ejerskab. Bornene tager denne dakkeserviet med
til deres egen familierddslagning. Der er ligeledes udarbejdet skabeloner og materiale til
socialradgiverne og samordnerne. Fx er der udarbejdet en skabelon til sporgsmalene bade
ved familierddslagningen og opfelgningen, samt en ridslagningskontrakt.

Familierddslagningshuset og de mange skabeloner styrker bade kvaliteten og den praktiske
afvikling af familierddslagning og er en tydelig videreudvikling fra de forste danske forseg,.
Flere andre kommuner har ogsé investeret i faste lokaler, og Faaborg-Midtfyn har ligele-
des et hus, der har samme funktion. Mange andre kommuner har ogsa udviklet deres
forskellige skabeloner og hjzlpevaerktojer, men Esbjerg Kommune adskiller sig ved at
veere helt tydelige pa deres bornefokus.

Serligt bernefokus under rddslagningsprocessen

Nir socialridgiverne, initiativtagerne og samordnerne informerer om familierddslagning,
sa fortxller de, at det er barnet, der er i fokus, at de voksne ma holde inde med deres
konflikter, se frem og holde fokus pd barnets behov. De fortaller ligeledes, at der ikke
skal tales om eller laves planer for andet end de sporgsmil og indenfor den ramme, der er
formuleret. Bornefokus er vigtigt for alle deltagere og gentages af og til alle. De er inviteret
ind for at bidrage ift. barnet, og det vil de inviterede stort set alle, men de onsker generelt
ikke at tage del i forxldrenes og familiernes konflikter. Barnet laver en invitation sammen
med samordneren. Der findes ogsa her flere invitationsskabeloner med fx temaer og bil-
leder, der kan ledsage teksten. Eksempelvis kan bornene selv valge deres tema til deres
familieradslagning. Det kan vare fodbold, prinsesse eller lyserodt tema, alt efter hvad de
onsker. "Invitationen til min radslagning’ er en vigtig del af barnets forberedelse, og sam-
ordneren forsoger at stotte barnet/den unge i, at invitationen bliver si meget deres som
muligt, og at de er stolte af den.

Sporgsmilene, der skal tages stilling til, udarbejdes i et samarbejde mellem socialradgi-

ver, foreldrene og barnet. De forseges formuleret af barnet eller med udgangspunkt i
barnet, da det er barnets radslagning. Eksempler pa sporgsmal: ”Jens vil gerne se sin bedste
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noget mere - Hyordan kan det lade sig gore? Peter vil gerne Runne styre sin vrede noget mere - Hyordan
kan det lade sig gore? Jeg (Pia) savner ofte min far - Hvad kan der gores? Hyis min mor bliver syg med
astma eller andet og skal indlwgges, har jeg brug for, at familie/ netvark hjelper min far med at passe
mig. Hoordan kan dette lade sig gore?”

Forzldre og skole nevnes ogsd 1 mange af sporgsmalene, men de forseges koblet til bar-
net, sa det er helt tydeligt, at barnet er i centrum. Formulering af *de rigtige” sporgsmal til
den konkrete radslagning har siden "Det danske forsog med familierddslagning’ veret og
er stadig et af de store udviklingspunkter.

Barnet eller den unge deltager altid i deres familieradslagning uanset alder. Undtaget er
dog hojkonfliktfamilier, hvor de maske ikke er med i den forste radslagning. Der skulle
ifelge vores data stort set ikke vare aftholdt familierddslagninger i Esbjerg Kommune,
hvor barnet eller den unge ikke har deltaget, men der er flere, iser af de mindre born, der
under ridslagningen har veret ude ved samordneren, i perioder. Bornene kan ga ud til
samordneren og fx lege, hvis de af den ene eller anden grund ikke vil vare inde 1 lokalet.
Der er mest de mindre born, der gér lidt frem og tilbage under radslagningen, hvorimod
de unge sjeldent gir ud af lokalet.

Der atholdes radslagning max 3-4 uger efter, at barnet eller den unge har sagt ja til fami-
lieradslagning. Skulle der af en eller anden édrsag gd lengere tid er dette ikke i trad med
borneperspektivet. Det er vigtigt for barnet og den unge, at der ikke gir lang tid fra de
har lavet deres sporgsmidl til atholdelse af familieradslagningen. Det tilstrabes, at venteti-
den for barnet/den unge bliver max. 4 uger fra det ja, de har givet.

Samordnerne har en satlig opgave i forhold til, at barnet eller den unge foler sig tryg under
hele familieradslagningen. Flere samordnere laver unikke aftaler med bornene, for at de
er trygge under familierddslagningen, fx hvem de vil sidde ved, hvad de gor, hvis de bliver
kede af det, hvem der kan tale deres sag, at de bare kan ga ud til samordneren, hvis de
bliver treette osv. Det er tilmed en vigtig detalje, at der tales med barnet om, hvem der skal
veere deres stotteperson under familieradslagningen, og at der tages kontakt til denne, og
de opfordres til at tale sammen inden ridslagningen. Enkelte samordnere har et serligt
oje for barnet, nar de giar ind med fx kaffe og kage. Nogle gange modes samordner og
barnet/den unge en time for, og her dakker barnet/den unge bord og laver bordkort.
Bornene og de unge vil gerne vaere med til at deekke bord til deres egen familieradslagning.
Dette bliver aftalt med samordner. Bornene/de unge far deres livret, som altid er take-
away. Lysene og lanternerne bliver tendt, og alle bliver taget godt imod. Det er vigtigt fra
starten at skabe en god stemning. Meder de alle op? Det er altid spandende. Nogle gange
er der mindre soskende med eller familiens/netvaerkets born, disse bliver passet af sam-
ordner under familieridslagning.

Samordnerne tager ud til alle i familien og netvarket med ramme og sporgsmal. Skulle der
veere en fra familien eller netvarket, som ikke har mulighed for at deltage pa dagen, udar-
bejder de et skriv, som bliver lest op af samordner — under informaterdelen. Samordner
laver indbydelser og sporgsmal sammen med bernene med de figurer og tegninger som
bernene onsker.

I Esbjerg Kommune tilsigtes ligeledes, at en familieradslagning eller opfelgning ikke bliver
aflyst, men at enten samordner eller radgiver finder en stand-in. Saledes skal samordnerne
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selv finde en afloser. Det er siledes, at ved 1. eller 2. opfolgning kan der tages fat pa nye
sporgsmal, eller der kan komme en eller flere nye deltagere med, der ikke var med til
familieradslagningen. P4 den made folges processen og der tages hind om nye udfordrin-

ger.

I forhold til informaterdelen tilstrabes det, at der deltager generelle eller specifikke infor-
matorer ud over initiativtageren. Det vinder mere og mere indpas, at der kommer en ge-
nerel informater ca. 10-15 minutter og forteller om barnets/den unges udfordringer ge-
nerelt. Dette skaber en bedre forstaelse rundt om bordet, nar de skal i gang med sporgs-
malene. Initiativtager holder ogsa et oplag om ressourcer og udfordringer i barnets/den
unges hverdag. Oplaegget bliver forzldre, barnet og den unge informeret om inden fami-
lierddslagningen. Dette for at forhindre, at der falder en sakaldt bombe. Der skal ikke vacre
noget som familien, barnet eller den unge ikke er bekendt med.

Samordner og initiativtager tager en snak inden familieradslagningen. Initiativtager kom-
mer typisk 15 minutter, for familierddslagningen starter, for at de kan afstemme med hin-
anden. Samordner byder velkommen og fortaller om reglerne, hvem er referent, ordstyrer
og stotteperson. Der tales fremadrettet og paent til hinanden osv. Ved familieradslagnin-
gen deltager ikke plejefamilie, kontaktpersoner eller lignende fagprofessionelle. Er der
born eller unge som ensker deres tilstedevearelse, sidder de i et rum ved siden af, og kan
her kontaktes.

Samordner sorger for al det praktiske og vil méske blive tilkaldt af deltagerne. Skulle dette
ske, gir bade samordner og initiativtager ind pd samme tid. Der kan opstd situationer,
hvor der er nogle sporgsmal til radgiver. Her kan der opstd en diskussion i stedet for en
dialog, dette kan forebygges ved at de begge er til stede, og at der er to som bagefter har
hort det sagte.

Familierddslagningens varighed
Varighed pa en familierddslagning er maksimalt 3 timer og for en opfelgning er det 1 -

1%2 time. Dette bliver altid navnt af samordner inden start pa familierddslagningen.

Nir planen bliver lest op af referenten, tager radgiver planen med ud et par minutter for
at se, om den er konkret nok. Enkelte gange skal planen lige rettes 1 forhold til, hvornar
aftalerne starter, eller hvem henter og bringer osv. Dette sker dog ikke ofte, da det skal
respekteres, at familien og netvarket nu har arbejdet med planen i flere timer. Som tidli-
gere beskrevet har ridgiver kompetencen for bevillinger, men indtil nu har der ifelge vores
data ikke vaeret bevilget andet end et buskort, 10-turskort til Svemmestadion, fritidsakti-
vitet eller en cykel. I "Det danske forseg med familieradslagning” og i New Zealand var
der ikke sat en tidsmaessig maksimumsgranse, men tidsforbruget ligger inden for det al-
mindelige gennemsnit. Ifelge vores data synes der ikke at have varet problemer med at
overholde dem, men vi har ikke undersogt om enkelte familier har oplevet et uhensigts-
maessigt tidspres.

Der bliver, sa vidt det er muligt, altid atholdt bide 1. og 2. opfelgning. Nogle gange synes

familien, det er giet sa godt, og de nu endelig er blevet samlet, at de selv beslutter at
atholde en opfelgning nr. 3 eller 4. Der er som regel mulighed for at atholde en 2. og 3.
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opfolgning, hvis familien onsker det. Efter hver familierddslagning bliver der udleveret
evalueringsskemaer. Dette har varet i brug lige fra forste radslagning den 26.6.2014 og i
forbindelse med denne kvantitative undersogelse var det et storre internationalt sammen-

ligneligt sporgeskema.

Planen bliver kopieret, og der aftales en ny dato. Det er her vigtigt, at familien, barnet/den
unge bliver kontaktet noget tid efter familierddslagningen for her at hore om, hvordan de
har det efterfolgende. Enkelte samordnere sporger deltagerne fra radslagningen, om de
vil sige et par ord hver omkring barnet/den unge, som betyder noget for dem. Det kan
ogsa vare en fortelling om en oplevelse med dem, som har gjort indtryk - dette er en
bevidning for barnet/den unge. Det er som en afslutning pa en familierddslagning.

Efter hver familierddslagning eller opfolgning bliver evalueringsskemaerne ideelt set ind-
samlet, og samordner og socialridgiver leser dem igennem sammen, for her at evaluere
pa forlebet og sparre med hinanden.

Forskning i familieradslagning

I perioden 1995 til 2006 blev familieradslagning introduceret og implementeret i de nor-
diske lande. Der var flere mindre projekter i Norge og Finland, der blev evalueret og
forsket i. De viste alle relativt positive resultater bl.a. ift. brugertilfredshed (Heino, 2001;
Hoverak, 2001; Hoverak et al., 2002). I forbindelse med de forste store nationale forsog
med familieradslagning i Norden blev der i de tre lande Sverige, Danmark og Norge ud-
arbejdet storre nationale evaluerings- og forskningsrapporter. Det nationale forseg i Sve-
rige foregik i perioden 1995-1997 (Sundell & Haggmann, 1999). I Danmark i perioden
1999-2001 (Rasmussen & Haldbo, 2002) og Norge 2003-2006 (Falck, 2006). I forbindelse
med udarbejdelse af det metodiske design og de kvantitative sporgeskemaer til disse nati-
onale undersogelser udvikledes der en rakke falles standardspergsmal inspireret fra un-
dersogelser i New Zealand, England og USA. Det er flere af disse sporgsmal, der er an-
vendt i denne forskningsrapport og som gor international sammenligning mulig.

I samme periode 1995-2000 var der flere undersogelser af familierddslagning i England
(Marsh & Crow 1998; Lupton & Nixon, 1999). Resultaterne fra de engelske, svenske og
danske undersogelser blev 1 2001 sammenlignet af Bo Morthorst Rasmussen, og de viste
" nasten enslydende og positive [resultater] pa meget centrale variable som: formuleret og godkendt hand-
leplan (92-100%), familiemedlemmers tilfredshed (§4-86%), foraldrenes tilfredshed (72-86%) og soci-
alradgivernes tilfredshed (73-76%)” (Rasmussen & Haldbo, 2002).

Allerede pa det tidspunkt viste de internationale sammenligninger, at familierddslagnings-
modellen gav relativt ensartede resultater. Samtidigt viste resultaterne pa de mange sam-
menlignelige variable, at de nordiske lande 14 lidt teettere pd hinanden i besvarelserne. Det
hanger bl.a. sammen med, at familierddslagningen i Norden blev introduceret pa nogen-
lunde samme tid og forankret i velfeerdsstaten, hvor familieradslagning i England og USA
i vidt omfang blev drevet af NGO’er og kobt ind af det offentlige. Det betyder ogsa, at
man ved sammenligning af forskningsundersogelserne, herunder de centrale variabler, bor
vaere opmarksom pa familierddslagningens forankring og isar sakaldte fidelity-problemer,
i de tilfeelde hvor man ikke helt har fulgt procedurerne og mindsettet i familieradslagning,
og det er iser hvor man ikke har overholdt kravet om familiens private rum eller samord-
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ner problemstillinger (Havnen & Christiansen, 2014). Der findes mange udmarkede in-
ternationale undersogelser, men vi vil i denne forskningsrapport primert referere til de
nordiske undersogelser.

I perioden 2000-2010 blev der udover de store undersogelser udgivet mange mindre og
spredte teoretiske som empiriske bidrag til uddannelse og forskning, hvor én af de store
diskussioner var demokratisering af det sociale arbejde. I Danmark var det iser Jytte Fau-
reholm og Lis Lynge Bronholt, der bidrog med titler som: ’Familieradslagning i Danmark
— demokratisering af familiearbejdet” (Faureholm,2001) ”Familierddslagning — demokra-
tisering af det sociale arbejde med familier (Faureholm & Bronholt, 2002) og de redigerede
antologien ”Familierddslagning” (Faureholm & Bronholt, 2005) med bidrag fra forskellige
forskere og praktikere i Danmark.

I perioden 2004-2007 var der et felles nordisk forskningssamarbejde om berneperspek-
tivet i familieradslagning, hvor det danske bidrag "Berneperspektivet i familieradslagning’
(Mortensen, 2007) blev publiceret i 2007. Forskningsgruppen har undersogt realiseringen
af borneperspektivet indefra’ og “udefra’. En af konklusionerne fra denne undersogelse
er: 'Realisering af borneperspektivet i praksis forudsatter en meget bevidst indsats for at inddrage bor-
nene, sd de professionelle ikke tager deres egen problemopfattelse for givet’ Mortensen, 2007). Denne
forskningsrapport har i hej grad inspireret familierddslagningen i Esbjerg Kommune til
at anlegge et sd eksplicit borneperspektiv.

Der har veeret forsket, og der er skrevet flere artikler, ligesom der er lavet mindre evalue-
ringer af familierddslagning i Danmark siden. Og en del af dem er ganske udmarkede,
men der har ikke varet nogen sterre kvantitative eller kvalitative undersogelser. Det er
forst med dette forskningsprojekt i Esbjerg Kommune, at der er lavet et storre dansk
videnskabeligt arbejde. I Norden har forskere og praktikere atholdt en Nordisk Konfe-
rence hvert andet ar, hvor ogsd Esbjerg Kommune har fremlagt deres resultater og haft

workshops.

Forskningsresultater samles i sakaldte forskningsoversigter og reviews, hvor forskere har
samlet, udvalgt og analyseret al forskningen i familierddslagning for at komme frem til
den “aktuelt bedste viden’ pda omradet. Vi har valgt et af nyere nordiske reviews ‘Know-
ledge Review on Family Group Conferencing’ (Havnen & Christiansen, 2014). Forskerne
Havne & Christiansen har samlet bide den nordiske og internationale forskning, men har
et saerligt fokus pa Norge, da det er det land i Norden, der sandsynligvis har lavet flest
familieradslagninger, og hvor der har veret forsket mest de sidste 20 ar. Der forskes sta-
dig en del i Nozge, bl.a. har forskningsgruppen omkring professor Tor Slettebe publiceret
"Familierdd i familievernet’ (Slettebo et al., 2016) og "Familierdd 1 barneverstjenestens ar-
beid med akutsager’ i 2020 (Slettebo et al., 2020).

I Havnen og Christiansens review opsummerer de pd baggrund af 291 referencer (forsk-
ningspublikationer): ” Inz sum, the majority of the participants have had positive exsperiences with
FGC. Even participants who initially were skeptical...” De skriver endvidere, at deltagerne har
veret serligt glade for den relationsopbyggende del af processen, at det er vigtigt for
deltagerne at vare forberedte pa hvad der vil ske i processen, at samordnerne og deres
neutralitet er seerdeles vigtige og at dér hvor der opstir udfordringer, ofte er i forbindelse
med opfoelgningerne, hvor det aftalte i planen ikke er gennemfort. Det er en relativ bled
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opsummering og resultaterne svarer pd mange mader til fundene i denne forskningsrap-
port.

Men vi stir tilbage med et onske om at fi mere viden om evidens, effekt og virkning.
Haven og Christiansen har samlet de studier, der har forsket i dette og skriver, at der
generelt mangler randomiserede kontrollerede studier (RCT-studier) med en kontrol-
gruppe og dernest, at de studier, der er foretaget, maler pd lidt forskellige parametre fx
reduktion af omsorgsvigt, antal underretninger i perioden op til og efter radslagningen,
forebyggelse af anbringelse, osv. Men ud af de 291 referencer finder Havnen & Christi-
ansen 10 studier, der tilnermelsesvis moder RCT kriterierne. Et studie viste, at en tredje-
del af bornene et ir efter indsatsen ikke lengere modtog offentlig stotte sammenlignet
med kontrolgruppen, hvor en tiendedel ikke modtog stotte eller var en ’sag’ et ar efter
(Figenschow, 20006). Det svarer til vores fund pé cirka 37% 1 dette studie, der ikke har
brug for ydetligere professionel stotte. Et andet studie viste, at det reducerede antallet af
minoritets born i familiepleje (Crampton & Jackson, 2007). Et andet studie viste, at fa-
milierdadslagning reducerede antallet af omsorgssvigt med 50% (Pennel & Burford, 2000)
Et stort studie i Texas (N=80690) viste, at det ogede anbragte berns ’reunification’ med
forzldre med 28% (Wang et al., 2012). Enkelte studier viser ikke den store forskel mellem
kontrolgrupperne, hvor Sundell og Vinnerljungs studie fra 2004 nok er det mest interes-
sante. De kan ikke mdle en effekt og konkluderer, at familierddslagning nok er bedre til
inddragelse i beslutninger end til implementering af private og offentlige indsatser. Haven
og Christensen (2014) konkluderer i deres review, at det er vanskeligt at foretage disse
RCT-malinger i socialt arbejde og at sammenligne resultaterne, men at effekterne af fa-

milierddslagning pé lang sigt var uklare.

Sa vi kender mere eller mindre de positive effekter/virkninger (output) pa kort sigt, hvor
denne undersogelse med sit omfang, systematik og kvalitet kan vare med til at bidrage
og nuancere konklusionerne, men ikke bidrage til viden om virkningen pa den lange bane.
Men sporgsmalet er ogsa om det er muligt, da der jo alene er tale om et rddslagningsmede
med forberedelse og opfelgning.
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Formal med denne forskningsrapport

Formalet med denne forskningsrapport er at prasentere og diskutere resultaterne af den
sidste kvantitative analyse baseret pd data fra de relativt omfangsrige og internationalt
sammenlignelige sporgeskemaer vedrorende 377 rddslagninger gennemfort i perioden
2018-20. Herudover er det formadlet at sammenligne resultaterne med data fra hele un-
dersogelsesperioden pa 6 ér for at kunne svare pd, hvorvidt familierddslagning virker set
ud fra et effektperspektiv og et rettigheds- og berneperspektiv.

Derudover vil der pa basis af det samlede datamateriale blive tematiseret og forsegt svatet
pa en rekke grundlegeende sporgsmal, der har varet diskuteret i forbindelse med fami-
lieradslagning siden det danske forsog med familierddslagning for 20 ar siden, herunder
et forseg pa at identificere de virksomme mekanismer i familieradslagning,

Der er tale om et forskningssamarbejde mellem Esbjerg Kommune og UC SYD, hvor
denne tredje forskningsrapport udover at praesentere resultaterne har til formal at validere
resultaterne i vores tidligere forskningsrapporter og samlet set bidrage med viden til savel
Esbjerg Kommune som andre kommuner i Danmark og internationalt.

Forskningsdesign

Undersogelsen er en del af og afslutningen pa et storre forskningssamarbejde mellem
Esbjerg Kommune og UC SYD i perioden 2017-2020. Forskningen bestdr, udover denne
storre kvantitative sporgeskemaundersogelse Del 3, af forskningsrapporten Del 1 "Fami-
lieradslagning 1 Esbjerg Kommune’ (Rasmussen & Sandgaard, 2018), der summativt og
beskrivende prasenterer bade familieradslagningen internationalt og i Esbjerg Kom-
mune, samt fremlaegger kvalitative savel som kvantitative resultater fra opstarten i 2014
og til 2018. Forskningsrapporten Del 2 "Bornefokus, barnets perspektiv og berneper-
spektiver i familieradslagning’ (Rasmussen & Sandgaard, 2019) har fokus pa berneper-
spektivet og er et casestudie, hvor bernene og familierne folges meget taet i otte cases for
at bidrage med viden til aktorerne omkring familierddslagning forst og fremmest ved at
undersoge processerne og deres betydning for berne- og bornenes eget ’indefra’ perspek-
tiv.

Denne undersogelse Del 3 er som tidligere naevnt baseret pa et storre internationalt sam-
menligneligt sporgeskema og dermed en kvantitativ undersogelse i perioden 2018-2020,
hvor der i forbindelse med hver familierddslagning er udleveret et sporgeskema til samt-
lige deltagere (born, foraldre, familie og netvark), initiativtagere (primaert socialradgivere)
og samordnere. De 3381 respondenter har svaret som afslutning pa ridslagningen med et
begranset bortfald pa cirka 3%.

Samlet set er der en progression og logisk sammenhang mellem de enkelte forsknings-
nedslag og de tre rapporter, siledes at forskningens data- og vidensbase lobende er blevet
opbygget. Der er tale om et unikt datamateriale i form af dokumenter, sagsakter, feltnoter,
udviklingsdata, interview data og 12 kvantitative dataszt, hvoraf de sidste fire er de cen-
trale 1 denne rapport og har til formal at validere de tidlige indsamlede data samt at skabe
et samlet billede af resultater for familierddslagning 1 Esbjerg gennem 6 ar.
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Forskningsmetode, dataindsamling, bearbejdning og analysemodel

Der er tale om en ’mixed methods’ forskningstilgang (Creswell et al. 2003), hvor der i
analyserne inddrages data fra forskellige datakilder, der trianguleres i de enkelte delanaly-
ser. Data i form af dokumenter, sagsakter, feltnoter, udviklingsdata, interview og 8 kvan-
titative dataszt vedrorende 779 radslagninger i perioden 2014-2018, samt data fra 377
radslagninger gennemfort i perioden 2018-20, hvor alle deltagere (born, forzldre, familie
og netvaerk), initiativtagere (primeart socialridgivere) og samordnere har fiet udleveret og
svaret pa et storre og internationalt sammenligneligt sporgeskema.

Besvarelser fra i alt 3381 personer, herunder 2676 deltagere (born, forzldre, familie og
netvark) og 705 professionelle og data fra naesten hver eneste ridslagning er de primzre
data i denne forskningsrapport. Disse data sammenlignes med vore tidligere resultater og
det danske forseg med familieradslagning for 20 ar siden. Vores ’baseline’ i form af spot-
geskemaet, analyser og resultater er ’Det danske forsog med familierddslagning’ (Rasmus-
sen & Hansen 2002).

Der er udarbejdet en overordnet analysemodel med udgangspunkt i selve familieradslag-
ningsprocessen, der er baseret pa den danske og internationale forskning i familierddslag-
ning. Denne anvendes til udvalgelse, indsamling, formatering og analyse af projektets
data. Det teoretiske afsat tager udgangspunkt i teorier anvendt i forskningen i familierad-
slagning internationalt og er pa den made eklektisk gaende lige fra overordnede system-
teorier, netvaerksteorier og empowermentteorier (Freire, 1974; Hudson, 1996; Lupton,
1999, 2000; Nixon, 1999, 2005; Andersen, 2006; Johansen, 2014). Det er ikke alle teorier,
der anvendes eksplicit, men de fungerer som det teoretiske bagteppe. Det er iser de
empiriske undersogelser af familierddslagning fra de nordiske lande, der treekkes pa i
denne undersogelse sammen med "Det danske forseg med familierddslagning’ (Sundell
& Haggman, 1999; Rasmussen 2002, 2004, 2014, 2016; Faureholm & Bronholt, 2005;
Hoverak, 2006; Motrtensen, 2007; Heino, 2009; Havnen & Christiansen, 2014; Slettebo
et al.,, 2010).

Data og dataindsamling for denne undersggelse

Der er i de to tidligere forskningsrapporter redegjort for data og dataindsamlingen til
disse. Derfor vil der i det nedenstdende alene blive redegjort for indsamling, formatering
og analyse af de kvantitative data i perioden 2018-2020, der vedrorer de udleverede spor-
geskemaer til de 377 familierddslagninger og opfelgende radslagninger.

Sporgeskemaerne blev udarbejdet efter internationale standarder, allerede anvendt 1 ’Det
danske forseg med familierddslagning’” (Rasmussen & Haldbo, 2002 for at kunne sam-
menligne resultaterne internationalt og specifikt med besvarelserne for 20 ar siden, da
familieradslagning kom til Danmark. Dette er suppleret med nogle specifikke Esbjerg
Kommune sporgsmadl fx om deltagerne har fiet en storre forstdelse for barnet. Der blev
udarbejdet fire sammenlignelige sporgeskemaer; et til deltagerne i familierddslagning, et
til deltagerne i de opfelgende ridslagninger, et til initiativtagerne (socialradgiverne) og et
til samordnerne.

Sporgeskemaerne blev udarbejdet 1 SurveyXact, afprovet og justeret i praksis. Det viste
sig, at den mest skansomme og mindst indgribende form med den storste svarprocent
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var en papirudgave udleveret og indsamlet af samordnerne som afslutning pa radslagnin-
gen. Det svarede til proceduren i det danske forseg, hvilket ogsa har den forskningsmzs-
sige fordel, at det giver respondenternes umiddelbare svar pa sporgsmailene.

Samtlige udleverede og besvarede sporgeskemaer blev registreret pa den konkrete fami-
lieradslagning med et nummer, der samtidigt blev registreret i en separat aflast kodebog
med bade personnummer og radslagningsnummer opbevaret i Esbjerg Kommune. Sam-
ordnerne havde til opgave at gennemga besvarelserne, sikre denne registrering og arkivere
sporgeskemaerne. Koordinator af samordnerne og medforsker Anne-Mette Sandgaard
har for cirka hver 10. afsluttet radslagning gennemgiet, afstemt og registreret besvarel-
serne.

I lobet af de 2 ir blev der gennemfort 377 familieradslagninger og opfelgende radslagnin-
ger, hvilket blev til besvarelser fra i alt 3381 personer, herunder 2676 deltagere (born,
forzxldre, familie og netvaerk) og 750 professionelle. Der blev indsamlet data fra nesten
hver eneste radslagning.

En bortfaldsanalyse, hvor vi sammenlignede antallet af registrerede radslagninger i bide
kodebogen, konteringen og besvarelserne, hvor rddslagningsnummeret var opgivet, viste
at det precise antal var 377 radslagninger. Der er siledes 377 potentielle besvarelser af
sporgeskemaer til socialrddgivere, samordnere og deltagere. Vi kender ikke antallet af del-
tagere, men vi ved at sporgeskemacrne er udleveret samlet af samordnerne, og vi ved at
alle samordnere og initiativtagere har registreret deres radslagninger pa radslagningsnum-
meret. Det betyder, at vi i vores regneark kan talle hvor mange numre, der mangler be-
svarelser fra en samordner og en socialrddgiver (n=12), hvilket giver et bortfald pa cirka
3%, som er et meget begranset eksternt bortfald. I de enkelte analyser kan man se, hvor
mange der ikke har svaret pa det enkelte sporgsmal dvs. det interne bortfald. Da vi ved
fra samordnere og radgivere, at det typisk skyldes glemsomhed, travlhed eller pressede
familier, har vi fravalgt at foretage en yderligere bortfaldsanalyse.

12020 blev samtlige besvarelser indtastet i SurveyXact af tre indtastere fra Esbjerg Kom-
mune efter noje instruktion og lobende kvalitetstjek. Indtastningen var konstrueret sile-
des at ridslagningsnummeret skulle indtastes to gange, for at det var muligt at gd videre
med indtastningen. Der var flere tekniske kontroller i indtastningen af det enkelte skema.
Det var et meget stort arbejde, fordi vi havde fravalgt elektronisk besvarelse.

Data blev efterfolgende renset og gennemgiet 1 SurveyXact, inden de blev eksporteret
sammen med labels til statistikprogrammet SPSS, hvor dataanalyserne er foretaget. Der
er primaert tale om sdkaldt *taellestatistik’ med frekvensmalinger, krydstabuleringer og kor-
relationer mellem de krydsede variable.

Hovedparten af besvarelserne er foregiet ved en atkrydsning pé skalaer fra 1-5 (ordinal-
skala), fx gdende fra *slet ikke’, ’i mindre grad’, i midten’, ’i nogen grad’ og til ’i hej grad’.
Frekvenserne er prasenteret med antal besvarelser og procentandelen 1 hver kategori, men
som regel uden at 'ved ikke’ kategorien er indeholdt. Argumentet for dette er, at *ved ikke’
kategorien ikke anvendes i korrelationerne og at de sma forskelle i procenttallene ville
forstyrre leeseren. Vi har dog taget kategorien med 1 de fa frekvenser, hvor den tilforer
ekstra information.
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For at gore prasentationen af vores analyser tydelige, har vi igennem hele undersogelsen
valgt at tage de to meget ’positive’ svarkategorier (’ja, meget’ og i nogen grad’) pé en skala
fra 1-5 som udtryk for, at respondenterne 1 hoj grad har vurderet noget som positivt.
Midterkategorien lades vaere neutral (i midten”), og de to svarkategorier (i mindre grad’
og ’slet ikke’) som ’negative’. Det gor analyserne mere overskuelige, og vi vurderer oftest
midterkategorien som et udtryk for, at respondenten har valgt en mere ’neutral’” besva-
relse. I enkelte sammenligninger har vi regnet midterkategorien med pga. international
sammenligning, men det er praciseret. Vi har 1 ovrigt analyseret forskydninger med an-
vendelse af alle kategorier fra skalaen og derfor er de medtaget i tabellerne.

Krydsfrekvenser er, nir vi tager besvarelser pa to forskellige sporgsmal og samler dem i
en tabel, fx nar vi bade vil vide, hvor mange bern der har oplevet sig hort, og samtidigt
har oplevet sig forstdet. Det giver ofte en lidt uoverskuelig tabel for laeseren, men vi har
alligevel holdt fast i denne lidt komplekse tabelform, da vi anvender kompleksiteten i
analyserne og kun laver enklere tabeller, hvor vi finder det nedvendigt.

Korrelationer og korrelationskoefficienter er, nar vi regner pd, hvor sterk en statistisk
sammenhang er mellem besvarelser af to variable (spergsmal). Vi har valgt kun at lave
disse analyser mellem to variable svarende til krydstabuleringerne, da det er de vigtigste
mil for denne undersogelse. Korrelationskoetficienterne er et tal mellem 1 og — 1, og jo
hojere det tal er, jo steerke er sammenhangen. Vi regner naesten kun i Gamma-vardier i
denne rapport, da det er disse man statistisk anvender, nér det er tale om korrelationer
mellem skalaer pd ordinalniveau og de er tilnermelsesvis linezre. Ndr man skal tolke disse
vardier, sa gelder folgende:

e En Gamma veerdi pa +/- 0,1-0,2 regnes for en svag sammenhang

e En Gamma verdi pa +/- 0,2-0,3 regnes for en moderat sammenhang

e En Gamma verdi pa +/- 0,3 eller numerisk hojere regnes for en sterk sam-
menhzng (Andersen & Jacobsen 2005)

Vi skal altid huske, at korrelationer er ikke det samme som kausalitet. En korrelation
betyder, at der er en statistisk sammenhang, men det er ikke en arsagssammenhzaeng. S4
vi skal huske ikke at vaere alt for hurtige med vores konklusioner, selv om noget kan synes

indlysende.

Signifikansniveau er, om vi kan bruge den korrelation til noget, eller den bare er udtryk
for en tilfeldighed. Her antager man, at hvis P-vaerdien er under 0,05, s er ssmmenhan-
gen signifikant, og vi kan derfor anvende den. (Andersen & Jakobsen 2004)

Vi har som det forste udskrevet alle vores frekvenser, analyseret dem og udvalgt de inte-
ressante sammenhange, der kan svare pa vores forskningsspergsmal. Det betyder, at vi
med dette fantastiske datamateriale kunne have lavet mange flere og ogsi mere avance-
rede analyser, men det har vi fravalgt, da de ikke vil tilfoje yderligere viden til besvarelsen
af vores forskningsperspektiver.

Samlet set er der som tidligere navnt tale om et meget omfattende internationalt sam-
menligneligt datamateriale af hoj kvalitet med et begranset bortfald. Vi har si mange
besvarelser, at de fleste af vores analyser er signifikante og kan anvendes til, ssmmen med
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vores ovrige datamateriale, at sige noget meget evident om familierddslagning ikke kun i
HEsbjerg Kommune, men ogsd internationalt.

Der er og har varet tale om et forskningssamarbejde mellem Esbjerg Kommune og UC
SYD, hvor den ene forsker, Anne-Mette Sandgaard, samtidigt er ansat som koordinator
af familieradslagning i Esbjerg. Hun har efter aftale registreret og lavet *feltnoter’ ift. den
daglige drift. Som forskere har vi haft meder i hele perioden pa tre 4r: Moderne er fore-
gaet pd Esbjerg Kommune, hvor der samtidigt har veeret dialog med socialradgivere, le-
dere og samordnere om de lobende sager og problemstillinger i driften. Det giver forsk-
ningen indlysende fordele, at en af forskerne er sa tet pd den daglige drift, men udger
samtidig en af de metodiske udfordringer i dette forskningsprojekt, nemlig at der kan
stilles sporgsmal til habilitet og resultaternes gyldighed. Dette imoadegas dels ved, at pro-
jektet er gennemfort i et samarbejde med en ekstern og uathengig forsker, docent, ph.d.
Bo Morthorst Rasmussen fra UC SYD, der er ansvarlig for forskningens kvalitet. Han
har forsket i familierddslagning siden han var ansvatlig for evaluering af "Det danske for-
sog med familieradslagning’ 1 1999-2001. Derudover har forskningsdesignet varet dbent,
transparent og overholder de videnskabelige krav til denne type forskning, der er en del
af den videnskabelige kvalitetssikring pa UC SYD, hvor forskellige forskere har givet
sparring, gennemlast og kvalitetssikret alle tre forskningsrapporter.
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Resultater, erfaringer, udvikling og udfordringer

Nar vi skal vurdere familieradslagningens betydning, virkning og effekt, sd kan vi som
nevnt identificere to overordnede og sammenhzngende malsatninger med familierad-
slagning. Der er effekt/virkningsmélsztningen, hvor malet med familieradslagning er, at
barnet kommer i bedre trivsel og udvikling. Og si er der rettigheds- og beorneperspektiv
milsztningen, hvor malet er at barnet og de betydningsfulde voksne omkring barnet ind-
drages i beslutningerne, definition og lesning af problemerne. Det er som udgangspunkt
to forskellige malsetninger, der fordrer forskellige analyser og data, men resultaterne kan
sagtens vere gensidigt afthaengige, og de kan begge realiseres i den samme familierddslag-
ning. Der kan i princippet godt have varet gennemfort en familierddslagning med bety-
delig positiv effekt uden en hoj grad af etik og inddragelse af alle, ligesom at en radslagning
med hoj etik og inddragelse ikke behoves at oge barnets trivsel og udvikling.

1. Effekt pa trivsel/udvikling. Den klassiske effekt/virkningsmalsetning har fokus pd om
familierddslagning vitker ift., om barnet/den unge og familien pa kort og lang sigt far
hjxlp og stotte til deres trivsel og udvikling. Dermed maéler vi om og i hvilket omfang
barnet/den unge, qua inddragelse af familie og netvark i beslutningsprocessen og deres
stotte og opbakning, er kommet i bedre trivsel, udvikling og lering. Omdrejningspunktet
er iszer planen, dens realisering og virkning/effekt. Det vurderer vi ud fra alle deltagere og
initiativtagernes (90% af initiativtagerne har varet socialridgivere og derfor skriver vi her-
efter socialradgivere) besvarelser lige efter en rddslagning (output) og efter den opfolgende
radslagning (outcome). Der kan i princippet godt have varet gennemfort en familierad-
slagning med betydelig positiv effekt uden en hoj grad af etik og inddragelse af alle, lige-
som at en radslagning med hoj etik og inddragelse ikke behoves at oge barnets trivsel og
udvikling.

2. Rettigheds- og borneperspektiv malsetningen vedrorer barnet, foreldrene og den ud-
videde families demokratiske inddragelse i definition og lesning af problemerne. Antallet
af ridslagninger med inddragelse af barnet, foreldre og den udvidede familie i 1156 rad-
slagninger er i sig selv et udtryk for, at der har varet systematisk inddragelse jf. § 47 Ser-
viceloven. Vi har desuden i sporgeskemaerne en rekke sporgsmal om i hvilket omfang
deltagerne reelt har oplevet sig inddraget; fx om barnet har vaeret med til at formulere
sporgsmalene som der tages stilling til, har bidraget til planen osv. Der kan i princippet
godt have varet gennemfort en familierddslagning med en hoj grad af etik og inddragelse
uden, at barnet er kommet i trivsel og udvikling. Denne del har et selvstendigt kapitel,
ligesom at alle de indirekte mél og det virksomme i familierddslagning primart behandles
i det afsluttende kapitel ’Centrale diskussioner’.

Nedenstiende analyser af effekten pa barnets trivsel og udvikling starter med ’output’ lige
efter familiens forste radslagning. Vi ved fra forskningen, at der allerede sker noget med
et kommunikativt fokus pd barnet i hele ’den udvidede familie’, ndr der bliver sagt ja til
en radslagning. Der opstir en form for begejstring, hib og tro pa, at rddslagningen vil
gore en forskel for barnet (Rasmussen & Haldbo, 2002; Rasmussen & Sandgaard, 2019).
Efter analysen af ’output’ analyserer vi resultaterne fra de opfelgende radslagninger 3-6
maéneder efter selve radslagningerne og dermed realiseringen af planen og respondenter-
nes erfaringer og vurderinger af om barnets udvikling og trivsel er aget. Dernast har vi
fokus pa den nye og justerede plan og dermed om eventuelle skuffede forventninger har
sat sig spor hos henholdsvis deltagerne og socialradgiverne. Vi har valgt at prasentere
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analyser og resultater fra deltagerne som det forste, da det er dem familieradslagning hand-
ler om og efterfolgende sammenligne med de professionelles besvarelser.

Hvad synes bern, foreldre, familie og netvaerk om radslagningerne og om pla-
nerne?

Inden vi prasenterer effekten/virkningen for de to tilgange til familierddslagning, har vi
valgt at preesentere de overordnede resultater fra hele projektperioden 2014-2020 vedro-
rende de 6287 deltageres tilfredshed med familierddslagning i de 6 4r med radslagninger i
Esbjerg Kommune, samt hvorvidt deltagerne har varet i stand til at lose den stillede op-
gave med at formulere en plan for stotten til barnet pd baggrund af de stillede sporgsmal.
Argumentet er, at begge dele er vigtige for, at leseren kan vurdere og sxtte realiseringen
af de andre mélsztninger ind i en lokal og national kontekst, fx kunne en stor tilfredshed
blandt de voksne deltagere samtidigt med en stor utilfredshed blandt bern og unge fa
betydning for vurderingen af, hvordan vi tolker et samlet resultat.

Deltagernes tilfredshed med deres familieradslagning

Der har varet afholdt 1156 familieradslagninger i perioden 2014-2020, hvor vi lige efter
deres deltagelse har faet svar fra 6287 deltagere (born, forzldre, familie og netvark). Uan-
set hvilken forstaelse af familierddslagning vi anvender, sa er det vigtigt at vide, hvordan
de samlet set har oplevet at deltage i familieradslagning i Esbjerg Kommune.

Deltagerne synes i hoj grad om hele familierddslagningen (output). I det samlede dataset
er der 86,2%, der har svaret ’rigtig god”